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1. Teaser

Vedeli ste, Ze podniky vedené Zenami, ktoré ziskaju finanéné prostriedky na inovacie,
maju vacsiu pravdepodobnost Gspechu a rychleho rastu ako tie, ktoré ich neziskajua?

Zstite, ako mbzete vyuzit tieto prilezitosti a posunut svoje podnikanie na novu droven.

2. Uvod a opis modulu
SKOLENIA PRE PODNIKATELKY: PRISTUP K FINANCIAM A INOVACIAM

Tento modul poskytuje podnikatelkam zakladné zru¢nosti v oblasti financného riadenia a
financovania inovacii. Zahfha klucové témy, ako je porozumenie pravnej dokumentacii,
financné vykazy, hodnotenie vykonnosti, likvidita a Uverové ukazovatele &i prezentacia
investorom. Modul sa zaoberd aj riadenim cistého pracovného kapitalu, hodnotenim
Uverovej bonity a analyzou ziskovosti, pricom pomdaha zorientovat sa vo finanénych
vyzvach, zabezpecit financovanie inovacii a zlepsit schopnosti strategického rozhodovania.
Kombinaciou teoretickych poznatkov s praktickymi cviceniami zabezpecuje modul
komplexny vzdelavaci zazitok. Modul poskytuje mozZnost ziskat poznatky o tom, ako
navrhndt inovacnu stratégiu, efektivne ju implementovat a posudit inovaénu kapacitu
svojej spoloc¢nosti. Posilni schopnost vytvorit inovacnu stratégiu rozvojom zrucénosti

tvorivého myslenia, ¢im sa podpori potencial na tvorbu inova¢nych napadov.
Modul zac¢ina tymito témami:

e Myslenie podporujice kreativitu (rastové myslenie/myslenie zamerané na rozvoj,
prekonavanie mentalnych bariér)
e Divergentné vs. konvergentné myslenie

Obsah modulu sa venuje réznym kreativnym technikam vratane brainstormingu,
SCAMPERuU, myslienkovych map, Siestich klobukov myslenia a pristupu "Ako by sme
mohli?". Modul ponuka zadkladné vedomosti o vypracovani strategického inovacného
planu, pricom svoje inovativne napady, ktoré vznikli v procese dizajnového myslenia,
budete mbct premenit na Struktdrovany plan. Tento pldn bude obsahovat klucové prvky,

ako napriklad:
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Definovanie inovaCnej stratégie

Vizia, poslanie a hodnoty

Stanovenie jasnych cielov, klu¢ovych ukazovatelov vykonnosti a meranie Uspechu
Identifikacia Ulohy, ktora sa ma vykonat, a uplatnenie modelu bolesti a zisku
Definovanie navrhu hodnoty

Vytvorenie Business modelu Canvas

NI

PocCas absolvovania modulu sa Ucastnici dozvedia, ako implementovat svoju inovacnu
stratégiu, a nakoniec zhodnotia svoj inovac¢ny potencidl pomocou metodiky INNOVATE,
nastroja na sebahodnotenie, ktory vo velkej miere vyuzivaju sribské MSP.

Modul zahffa tri interaktivne cvicenia. Sebahodnotenie inovaéného potencidlu sa

poskytuje ako nastroj, ktory si Ucastnici mézu pouzit ho podla vlastného uvazenia.

3. Obsah vzdelavania

Cielom je umoznit podnikatelkdm zlepsit pristup k financidm prostrednictvom vzdeldvania
o zdkladnych otazkach finanéného riadenia, dostupnych finanénych prostriedkoch a
postupoch pri podavani Ziadosti o financovanie inovécii, zru¢nostiach potrebnych pri

prezentacii pred investormi a o u€eni sa prostrednictvom praxe.
Vdaka absolvovaniu ¢asti o inovaciach budd mat Ucastnici moznost:
1. Zlepsit ich schopnosti tvorivého myslenia.

2. Rozvijat schopnost vytvorit strategicky plan pre inovacie.

3. Posilnit ich schopnost efektivne realizovat inovativne napady.

31 Pristup k financiam

Cast modulu Pristup k financidm zahffa tieto podtémy:

1. Uvod do prdavnej dokumentdcie a finanénych vykazov pre

podnikateloV

Uvod do témy pristupu k financiam:

Preco je pre Uspech podnikateliek klucovy pristup k financidm a inovaciam?

'Brigham, E. F,, & Ehrhardt, M. C. (2022); Hisrich, R. D., Peters, M. P, & Shepherd, D. A. (2020)
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v’ Rast
v Vyvoj

v Uspech

S akymi problémami sa stretavaju Zeny podnikatelky pri ziskavani financnych

prostriedkov?

v’ Metddy financovania

v Obstaravanie zdbezpek

Hodnotenie vykonnosti spolo¢nosti zahffia skumanie kluc¢ovych financnych
ukazovatelov a pomerovych ukazovatelov, ktoré pomahaju urcit ziskovost, efektivnost a
celkové zdravie spoloc¢nosti. Analyza pomerovych ukazovatelov, ako sU ukazovatele
ziskovosti, likvidity a financnej paky, pomaha podnikatelom posudit, ako dobre ich
podnik funguje v priebehu ¢asu, ako je na tom v porovnani s konkurenciou a kde je
mozné dosiahnut zlepsenie. Financna analyza poskytuje praktické poznatky, ktoré

usmernuju rozhodovanie v oblastiach, ako je tvorba cien, riadenie nakladov a investicie.

Podnikatelia musia rozumiet zakladnym pravnym a finanénym dokumentom, ktoré su
zdkladom obchodnych operacii. Pravna dokumentéacia, ako su zakladatelské
dokumenty, zmluvy a partnerské dohody, zabezpeduju dodrziavanie pravnych
predpisov a zmierfiuju rizikd. Tieto dokumenty tiez formalizuju obchodné vztahy a

poskytuju pravnu ochranu podnikatelkdm, ktoré sa snazia vytvorit pevné zaklady.

Financné vykazy su dbélezitym nastrojom na monitorovanie zdravia podniku. SUvaha
obsahuje podrobné Udaje o aktivach, pasivach a vlastnom imani a poskytuje prehlad o
finan¢nej stabilite. Vykazy ziskov a strat sumarizuju prijmy a vydavky a poskytuju jasny
obraz o ziskovosti. Vykazy o penaznych tokoch sledujd pohyb finan¢nych prostriedkov,
ktoré su rozhodujuce pre plnenie kratkodobych zavazkov a udrziavanie prevadzkovej

efektivnosti.

Vdaka porozumeniu pravnej dokumentacii a finanénému vykaznictvu mozZu

podnikatelia sebavedomo oslovit investorov, zabezpeclit financovanie a prijimat
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strategické rozhodnutia. Pre podnikatelky su tieto zrucnosti klUcové pri prekonavani

problémov a dosahovani udrzatelného rastu.

2. Hodnotenie vykonnosti spolocnosti (financnd analyza a

zdkladnd analyza pomerovych ukazovatelov)?

Hodnotenie vykonnosti spolocnosti si vyzaduje systematickd finan¢nu analyzu a
pochopenie klu¢ovych ukazovatelov. Finan¢na analyza zahfna skdmanie trendov vo
vynosoch, nakladoch a ziskoch v ¢ase s cielom posudit potencidl rastu a prevadzkovu
efektivnost. Tieto poznatky suU uzitocné najma pre podnikatelky, ktorym umozniuju

prispbsobit stratégie zvysujuce konkurencieschopnost.

Zakladna analyza pomerovych ukazovatelov zjednodusuje hodnotenie financného
zdravia. Ukazovatele ziskovosti, ako napriklad cista ziskova marza, ukazuju, ako
efektivne podnik premiena prijmy na zisk. Ukazovatele likvidity hodnotia schopnost
pokryt kratkodobé zavazky, zatial ¢o ukazovatele financnej paky meraju zavislost
spolo¢nosti od pozi¢anych prostriedkov. Ukazovatele efektivnosti sleduju, ako efektivne
sa spravuju aktiva na generovanie vynosov.

Pomocou tychto nastrojov mdzu podnikatelky identifikovat silné stranky, odstranit
slabé stranky a prijimat informované rozhodnutia. Financ¢na analyza nielenze
podporuje strategické planovanie, ale aj buduje dbéveru zainteresovanych stran a

investorov.

2 Gitman, L. J,, & Zutter, C. J. (2022); Palepu, K. G., Healy, P. M., & Peek, E. (2022); Damodaran,
A. (2020)
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OBRAZOK 1 KLUCOVE ASPEKTY PRISTUPU K FINANCOVANIU. VYTVORIL AUTOR.

3. Ukazovatele likvidity?

Likvidita: schopnost podniku spléacat svoje kratkodobé dlhy.

Ukazovatele likvidity meraju schopnost spolo¢nosti plnit kratkodobé zavazky. Ukazovatel
beznej likvidity, ktory sa vypoclita ako podiel obeznych aktiv a kratkodobych zavazkov,
vyjadruje dostupnost zdrojov na krytie dlhov. Vyssi pomer naznacuje lepsiu likviditu, zatial
¢o nizsi pomer signalizuje potencialne finan¢né tazkosti.

Ukazovatel likvidity druhého stupna reps. pohotovej likvidity (acid-test ratio) spresfuje
analyzu tym, ze z aktiv vyluCuje zasoby a zameriava sa len na likvidné zdroje. To je uzitoc¢né
najma pre podniky v odvetviach so zasobami/tovarom, ktory sa obmieria alebo predava
pomaly. Pre podnikatelky je pochopenie tychto ukazovatelov nevyhnutné na udrzanie
prevadzkovej stability a vyhnutie sa finanénym tazkostiam. Tento ukazovatel, zndmy aj ako
ukazovatel pohotovej likvidity, je prisnejsim testom likvidity podniku. Nezohladruje

najmenej likvidny obezny majetok firmy - zasoby.

3 Ross, S. A., Westerfield, R. W., & Jaffe, J. F. (2021); Fabozzi, F. J., & Peterson Drake, P. (2020)
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likvidné aktiva

kratkodobé

Pohotova
likvidita =

zavazky

Pravidelné monitorovanie ukazovatelov likvidity pomaha identifikovat problémové miesta v
penaznych tokoch a zabezpecuje pripravenost plnit financ¢né zavazky. Buduje tiez déveru u

veritelov a dodavatelov, ¢o ulahcuje bezproblémové fungovanie podniku.

4. Uverovy ukazovatel*

Uverové ukazovatele hodnotia schopnost spolo&nosti zvlddnut svoje dlhové zavazky.
Pomer dlhu k vlastnému imaniu porovnava celkové zavazky k vlastnému imaniu a odraza
rovnovahu medzi cudzimi zdrojmi a investiciami vlastnikov. Vyssi pomer méze naznacovat
financné riziko, ale pri efektivhom riadeni poukazuje aj na potencial rastu.

Ukazovatel drokového krytia meria, ako lahko méze podnik splacat uUroky zo svojho dlihu
pomocou prevadzkovych prijmov. Tento ukazovatel je pre podnikatelov, ktori Ziadaju o
aver, velmi délezity, pretoZe uistuje veritelov o schopnosti splacat Uver. Podnikatelky mézu
tieto poznatky vyuzit na optimalizaciu stratégii poziCiavania a vyjednanie vyhodnych
podmienok.

Pochopenim a uplatfiovanim Uverovych ukazovatelov mézu podniky dosiahnut udrzatelny

rast pri zachovani financnej stability.
5. Financovanie inovdcii pre MSP viastnené Zenamj®

Financovanie inovacii ma zdsadny vyznam pre posilnenie postavenia Zien - podnikateliek,
aby mohli stimulovat rast malych a strednych podnikov (MSP). OblUbenymi moznostami
sU granty, pdzicky a kapitdlové financovanie. Vlady a medzindrodné organizacie c¢asto
poskytuju cielené programy na podporu podnikov vedenych Zenami v oblasti technoldgii,

udrzZatelného rozvoja a inych inovativnych oblasti.

Zabezpecenie financovania si vyzaduje solidny podnikatelsky plan, ktory zdoéraznuje
inovativny aspekt podniku. To zahfha identifikaciu jedineCnej predajnej ponuky,

preukazanie trhového potencidlu a nacrtnutie oCakavaného vplyvu. Okrem toho mézu

“ Altman, E. I, Hotchkiss, E., & Wang, W. (2019); Bodie, Z., Kane, A., & Marcus, A. J. (2021)
S Carter, S., & Marlow, S. (2020); OECD. (2022)
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podnikatelky vyuzivat vyhody inkubatorov a akceleratorov, ktoré popri moznostiach

financovania ponukaju aj mentoring.

Podnikatelky maju k dispozicii viacero moznosti financovania, pricom kazda z nich prinasa
jedine¢né vyhody a vyzvy. Vyber spbésobu financovania zavisi od obchodného modelu, fazy
rastu a financ¢nych potrieb. Pochopenim tychto moznosti zdrojov financovania si moézu
podnikatelky vytvorit strategicky pristup k zabezpeceniu kapitdlu a budovaniu Uspesnych a

udrzatelnych podnikov.

Zabezpecenie financovania je jednym z najdélezitejSich aspektov zaciatku a rozvoja
podnikania. Podnikatelky Celia Specifickym vyzvam pri ziskavani kapitalu, na podporu ich
podnikania su vsak k dispozicii rbzne moznosti financovania. Tieto zdroje financovania sa
lisSia z hladiska opravnenosti, povinnosti spldcania a Urovne kontroly nad podnikanim, ktoru

si podnikatelka ponechava. Nizsie je uvedeny prehlad hlavnych spésobov financovania.

1. Granty (nenavratné finanéné prostriedky)
Granty su financné prispevky poskytované vladami, sukromnymi organizaciami alebo
neziskovymi organizaciami na podporu podnikov bez toho, aby vyzadovali ich vratenie.
ZvyCajne sa udeluju na zaklade specifickych kritérii, ako je zameranie odvetvia, socialny

vplyv alebo demografické udaje o vlastnikoch podnikov (napr. podniky vedené zenami).

Klacové vlastnosti:
e Nevyzaduje sa splatenie.
e Konkurencny postup podavania ziadosti.
e Casto sa udeluju na konkrétne podnikatelské Ucely (napr. inovacie, socialny vplyv).

e MOG6Zu sa vyskytnut poziadavky na vykazovanie vyuzitia finanénych prostriedkov.

& Priklad: Vlddou podporované granty pre podnikatelky podporujd posilnenie
ekonomického postavenia tym, ze znizuju financné prekazky pri zacati a rozsireni

podnikania.

2. Podnikatelské uvery
Podnikatelsky Uver je forma dlhového financovania, pri ktorej si podnikatel poZiciava
kapitadl od finan¢nej institlcie, online veritela alebo vliddou podporovaného programu a
splaca ho v priebehu ¢asu spolu s Grokmi. Uvery poskytuju StruktUrovany splatkovy
kalendar, ale vyZzaduju si solidnu Uverovld histériu, podnikatelsky plan a niekedy aj

zabezpeku.
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Klacové vlastnosti:
e Vyzaduje sa splacanie s rokmi.
e MO6Zu byt zabezpecené (vyzaduje sa zabezpeka) alebo nezabezpecené (vysSie
urokové sadzby).
e MO6Zu byt kratkodobé alebo dlhodobé, v zavislosti od potrieb podniku.

e UmMoznuju majitelom podniku zachovat si plné vlastnictvo.

& Priklad: Mikrop6zicky su beznou metddou financovania malych podnikov, najma v

rozvojovych ekonomikach, a poskytuju podnikatelkam kapital s nizkym drokom.

3. Rizikovy kapital (VC) a anjelski investori
Rizikovy kapital (venture capital, VC) a anjelské investicie zahfnaju externych investoroy,
ktori poskytuju kapitdl vymenou za vlastny kapital/podiel (Eiastoéné viastnictvo) v podniku.
Spolo¢nosti rizikového kapitdlu zvyCajne investuju do rychlo rastldcich zacinajdcich
podnikov, zatial ¢o anjelski investori su jednotlivci, ktori poskytuju finanéné prostriedky v
pociatoCnom stadiu podniku.
Klacové vlastnosti:

e Poskytuje vyznamné finan&né prostriedky na rozsirovanie podnikov.

e Investori maju vlastnicky podiel a mézu ovplyvfiovat rozhodovanie.

e Vhodné pre rychlo rastlce, inovativne zac¢inajudce podniky.

e Vyzaduje silny obchodny plan a stratégiu rastu.

& Priklad: Zac&inajuce technologické podniky ¢asto pritahuju financovanie rizikovym

kapitalom, pretoze vykazuju vysoku Skalovatelnost a potencidl ziskovosti.

4. Crowdfunding
Crowdfunding je spo6sob ziskavania financnych prostriedkov od velkého poctu ludi,
zvyCajne prostrednictvom online platforiem. UmozZnuje podnikatelom zabezpecdit
financovanie bez tradiCnych finanénych sprostredkovatelov, pricom vyuziva zaujem

verejnosti a podporu komunity.

Klacové vlastnosti:
e VyuZiva digitadlne platformy na ziskanie malych sim od mnohych prispievatelov.
e MobZze byt zalozeny na odmenach (predpredaj produktov), na vlastnom imani

(ponuka akcii) alebo na dlhu (navratné pozicky).

10
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e Idedlne pre podniky zalozené na produktoch a kreativne podniky.

e Vyzaduje silny marketing a zapojenie Sirokej verejnosti.

® Priklad: Podniky v oblasti mody alebo technolégii, ktoré vedu zeny, Casto vyuzivaju
Kickstarter na zabezpeCenie financovania v pociatoCnej faze tym, ze ponukaju

predobjednavky ako odmenu podporovatelom.

5. Podnikatelské sutaze a akceleratory
Podnikatelské sutaze a akcelerdtory poskytuju zacCinajucim podnikom finanéné
prostriedky, mentorstvo a moznosti nadvazovania kontaktov. Mnohé z tychto programov sa
zameriavaju na podporu podnikateliek tym, Zze ponukaju kapitdl vymenou za Ucast na

mentorskych a skoliacich programoch.

Klacové vlastnosti:
e Vyberovy proces zahfnajudci konkurenciu.
e Poskytuje sa financovanie, mentorstvo a prilezitosti na nadvazovanie kontaktov.
e Casto zamerané na inovacie, technoldgie alebo socidlne podnikanie.

e Niektoré vyZzaduju ¢iastoCny vlastny kapital vymenou za financovanie.

& Priklad: Iniciativa Cartier Women's Initiative poskytuje granty a mentorstvo

podnikatelkdm s podnikanim, ktoré ma socidlny vplyv.

6. Bootstrapping (samofinancovanie)
Bootstrapping znamena financovanie podniku z osobnych Uspor, reinvestovaného zisku
alebo prijmov z pociatocnych aktivit namiesto hladania externého financovania. Tato
metdéda umoznuje podnikatelom zachovat si plné vlastnictvo a kontrolu, ale mobze

obmedzit potencial rastu z dévodu obmedzenych zdrojov.

Klacové vlastnosti:
e Ziadny dlh ani strata vlastného kapitalu.
e Vyzaduje si finan&nu disciplinu a starostlivé riadenie rozpoctu.
e Najlepsie pre podniky, ktoré mézu rychlo generovat prijmy.

e MobzZe obmedzit moznosti rozsirenia bez externého financovania.

& Priklad: Mnohé malé podniky zacinaju tak, ze pred hladanim externého financovania

reinvestuju pociatocné zisky do rastu.

n
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Uzitoc¢né informdcie o moznostiach financovania najdete v Casti Granty a programy pre

podnikatelky.

So spravnym financovanim a podporou mdzu MSP vedené Zenami rozsirit svoju ¢innost,

preniknut na nové trhy a vyznamne prispiet k hospodarskemu rozvoju.
6. Skolenie v oblasti prezentdcie pred investormi®

Prezentacia pred investormi (pitching) je zadkladnou zruc¢nostou podnikatelov, ktori sa
snazia ziskat investicie. Uspesny pitch stru¢ne informuje o podnikatelskom napade,
cielovom trhu, modeli prijmov a potencidle rastu. Podnikatelky moézu ziskat sebaddbveru
tym, Ze budu pri prezentacii klast déraz na inovacie, finanénu udrzatelnost a socialny vplyv.
Kldcové zloZky investorského pitchingu zahffaju presvedCivy Uvod, rozpravanie o rieseni
problému a jasnd ziadost (vysSka investicie a jej Ucel). Vizudlne pombcky a argumenty

zaloZené na Udajoch zvysuju déveryhodnost a nacvik zlepsuje prednes a sebaddbveru.

Prezentdcia investorom si vyzaduje jasnU komunikaciu, strategické planovanie a
sebadobveru. Aby sa zvysili Sance na ziskanie finanénych prostriedkov, mali by podnikatelky
absolvovat Strukturované 3Skolenie na zdokonalenie svojej prezentacie a pristupu.
Zdokonalenim svojej prezentacie, zvladnutim rozpravania pribehov, precvicenim pocas
skdsSobnej prezentacie a sebavedomym zvlddanim otdzok investorov moézete zvysit svoje

Sance na ziskanie financovania.

Pitch deck je kratka prezentacia (zvycajne 10-12 slajdov), ktord zdoérazriuje klucové
obchodné aspekty a mala by obsahovat:
1. Popis problému - jasne definujte problém, ktory vasa firma riesi.
2. Riedenie a jedine&nd ponuka hodnoty - vysvetlite, ako vas produkt/sluzba riedi
problém.
3. Trhové prilezitosti - popiste velkost trhu a potencial rastu.
4. Obchodny model - opiste, ako generujete prijmy.
5. Tazisko a milniky - prezentujte klGcové Uspechy, ziskavanie zakaznikov alebo Udaje
o prijmoch.
6. Konkurenc¢na vyhoda - vysvetlite, ¢im sa odlisujete od konkurencie.
7. Stratégia prechodu na trh - nacrtnite svoj plan ziskavania zakaznikov.

8. Financné progndzy - poskytnite realistické progndzy prijmov a nakladov.

¢ Clark, D. (2020); Kawasaki, G. (2020)
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9. Ziadost o financovanie - jashe uvedte, kolko finan&nych prostriedkov potrebujete a
ako ich pouZijete.

10. Tim - zddraznite kldcovych ¢lenov timu a ich odborné znalosti.

7. Preskumajte koncept cistéeho pracovného kapitalu, aby ste

mohli efektivne riadit svoje prevadzkové financie’

Cisty pracovny kapital (Net Working Capital, NWC) je rozdiel medzi obeZznym majetkom
a kratkodobymi zavazkami. Odraza likviditu, ktora je k dispozicii na kazdodenné operacie.
Kladny NWC zabezpecCuje bezproblémovu prevadzku, zatial ¢o zaporny méze signalizovat
problémy s penaznymi tokmi.

Riadenie NWC zahfna optimalizaciu Urovne zdsob, zrychlenie splatnosti pohladavok a
prediZenie splatnosti bez toho, aby boli ohrozené vztahy s dodavatelmi. Pre podnikatelky je
efektivne riadenie NWC klUcové pre udrzanie finan¢nej stability a podporu rastu.
Pravidelnym prehodnocovanim NWC mézu podnikatelia identifikovat oblasti, ktoré je
potrebné zlepsit, zabezpeclit prevadzkovu efektivnost a pripravit sa na nepredvidané

finan¢né potreby.
8. Overovanie blokovania®

Overovanie blokovania/finanénych obmedzeni zahfha kontrolu, & sa na podnik
nevztahuju finanéné obmedzenia, napriklad zmrazené U&ty alebo nevyrieSené dlhy. Tento
krok je nevyhnutny na zachovanie transparentnosti a déveryhodnosti financnych

transakecii.

Rovnako doblezité su aj osvedCenia potvrdzujuce plnenie si danovych povinnosti a
vyrovnanie véetkych zavazkov. Uistuju zainteresované strany, ze podnik dodrziava danové
predpisy, ¢im sa vyhyba pravnym problémom. V pripade podnikateliek tieto certifikaty

buduju dbéveru u investorov, veritelov a klientov, ¢o ulahc¢uje hladsiu spolupracu.

Dodrziavanie tychto postupov nielen chrani podniky pred pokutami, ale tiez zlepsuje ich

povest na konkurencnych trhoch.

9. Potvrdenia potvrdzujuce vyrovnanie danovych povinnosti

7 Higgins, R. C. (2018); Fraser, L. M., & Ormiston, A. (2020)
8 OECD. (2021); Shaxson, N. (2018)
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Certifikaty potvrdzujuce danové vyrovnanie zarucuju zainteresovanym stranam, ze podnik
dodrziava danové predpisy, ¢im sa vyhyba pravnym problémom. V pripade podnikateliek
tieto certifikdty budujud ddveru u investorov, veritelov a klientov, ¢im ulah&uju hladsiu

spolupracu.

Dodrziavanie tychto postupov nielenze chrani podniky pred pokutami, ale tiez zlepsuje ich

povest na konkurencénych trhoch.
10. Posudenie Gverovej bonity?®

Pri posudeni uverovej bonity sa hodnoti schopnost podniku spldcat dlhy. Zahiha
kvantitativne aj kvalitativne analyzy. Kvantitativne aspekty zahffiaju skimanie financnych
ukazovatelov, ako je pomer dlhu k vlastnému imaniu a Urokové krytie, zatial ¢o kvalitativne
aspekty sa zameriavaju na histériu podniku, povest odvetvia a schopnosti manazmentu.

Podnikatelky musia rozumiet svojmu Uverovému profilu, aby mali U¢inny pristup k
financovaniu. Budovanie silnej Uverovej histérie zahfha v€asné splacanie dlhov, udrziavanie

dobrého pomeru vyuzitia Uveru a zabezpecenie finan&nej transparentnosti.

Toto posudenie je rozhodujuce pre vyjednavanie o vyhodnych podmienkach Uveru a
ziskanie dbévery u veritelov. Pravidelné hodnotenia umoznuju podnikatelom zlepsit svoju

Uverovu bonitu a pripravit sa na buddce moznosti rastu.
11. Urcenie uverovej bonity vasho podniku

Posudzovanie Uuverovej bonity sa =zacina doékladnym preskimanim financnych
dokumentov, ako su sUvahy a vykazy penaznych tokov. Podnikatelia musia zabezpecit, aby
tieto zaznamy boli presné a aktualne. Financ¢né ukazovatele vratane ukazovatelov likvidity a
platobnej schopnosti poskytuju prehlad o finanénom zdravi spolo¢nosti.

Do Uvahy sa beru aj kvalitativne faktory, ako je stabilita manazérskeho timu a reputéacia na
trhu. V pripade podnikateliek mb&ze zosuladenie osobnej Uverove] histérie s

podnikatelskym Uverom zlepsit celkové hodnotenie.

Posudenie Uverovej bonity:
* Vyznam hodnotenia Uverovej bonity pre pristup k financnym zdrojom.

e Ako posudit svoju Uverovu bonitu?

2 Altman, E. I. (2018); Bragg, S. M. (2020)
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¢ Kvantitativna analyza.
¢ Kvalitativna analyza.
e Pitchingova prezentacia.
Pravidelnym hodnotenim mézu podniky identifikovat oblasti, ktoré je potrebné zlepsit,

posilnit svoju financnu situaciu a ziskat pristup k Sirsej Skdle moznosti financovania.
12. Analyza ziskovosti™

Analyza ziskovosti meria schopnost spolo¢nosti vytvarat zisk v pomere k jej vynosom,
aktivam a vlastnému imaniu. Medzi klUcové ukazovatele patri hrubé ziskové rozpatie,
prevadzkové ziskové rozpatie a navratnost vliastného kapitalu. Tieto ukazovatele odhaluju,

¢i je obchodny model udrzatelny a efektivny.

Podnikatelkdm pomaha pochopenie ziskovosti identifikovat moznosti Uspory nakladov a
optimalizovat cenové stratégie. Analyza trendov v Case mdbze poukazat na Uspesnost

iniciativ a usmernit strategické planovanie.

Vyznam analyzy ziskovosti pre podnikatel'ky

e 4 Pristup k financovaniu - investori a veritelia pred poskytnutim kapitalu
posudzuju ziskovost.

e |,] Rast podniku - pomaha pri rozhodovani o rozsireni, prijati zamestnancov alebo
investovani do novych produktov.

e & Kontrola cien a nakladov - zabezpecuje konkurencieschopné ceny
produktov/sluzieb pri zachovani ziskovosti.

e M = Finanéna nezavislost - ziskové podnikanie umoznuje podnikatelkam
opatovne investovat a rozSirovat svoju ¢innost bez toho, aby sa museli spoliehat na

externé financovanie.
U&inna analyza ziskovosti je rozhodujlca pre zabezpe&enie investicii, pretoze preukazuje

potencidl podniku pre dlhodoby rast. Podnikatelom tieZ umozfuje prijimat informované

rozhodnutia, ktoré su v sulade s ich finanénymi cielmi.

13. Analyza ziskovosti vasej spolocnosti

°Penman, S. H. (2021); Palepu, K. G., Healy, P. M., & Peek, E. (2020)
15



(

Ak chcete vykonat komplexnu analyzu ziskovosti, zaénite vypoctom ziskovych marzi a ich
porovnanim s referencnymi hodnotami v odvetvi. Tento krok poméze zistit, ¢i podnik

funguje efektivne a konkurencieschopne.

Dalej zhodnotte &trukturu nakladov vratane fixnych a variabilnych vydavkov, aby ste
identifikovali oblasti, v ktorych je mozné znizit naklady bez toho, aby sa znizila kvalita.
Analyzujte ziskovost produktov alebo sluzieb, aby ste urcili, ktoré ponuky najviac

prispievaju k vysledku hospodarenia.

Pravidelnd kontrola tychto ukazovatelov podporuje financnU transparentnost
podnikateliek a posilfuje ich poziciu pri hladani financnych prostriedkov alebo
partnerstiev. Optimalizaciou ziskovosti méZzu podniky dosiahnut udrzatelny rast a posilnit

svoje postavenie na trhu.
14. SWOT analyza”

SWOT analyza je jednoduchy, ale Ucinny nastroj, ktory pomaha podnikatelkdam zhodnotit
ich podnikanie prostrednictvom identifikacie silnych a slabych stranok, prilezitosti a
hrozieb. Poskytuje jasny obraz o tom, v akej situacii sa podnik nachadza a pomaha pri

strategickom rozhodovani.

" Gurel, E., & Tat, M. (2017); Piercy, N. (2019)
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€o znamena skratka SWOT?

Kategoria
S - “Strengths”
Silné stranky

(interné, pozitivne)

W - “Weaknesses™
Slabé stranky

(interné, negativne)

O - "Opportunities”:
Prilezitosti (externé,
pozitivne)
T - “Threats”™
Hrozby (externég,

negativne)

Popis

Vyhody, ktoré ma vasa firma oproti
konkurencii, ako su jedine¢né
produkty, silnd povest znacky, lojalna

zdkaznicka zakladnfa, kvalifikovany tim

a efektivne postupy.

Oblasti, v ktorych vasa firma
potrebuje zlepSenie, vratane
obmedzenych finanénych zdrojov,

nedostato¢ného povedomia o znacke,
zavislosti od jediného dodavatela a
slabej online prezentacie.

Externé faktory, ktoré moze vasa firma
vyuzit na rast, ako napriklad zvysSujuci
sa dopyt, nové technolégie, vladne
granty a expanzia na noveé trhy.

Medzi externé vyzvy, ktoré by mohli
poskodit vase podnikanie, patri silna
konkurencia,

hospodarsky pokles,

zmena preferencii zakaznikov a

narusenie dodavatelského retazca.

Priklady

s Podnikatelka prevadzkujuca
rucne vyrabanu kozmetiku
mobze mat vybudovanu silnu
lojalitu zdkaznikov vdaka
prirodnym zlozkam Y
produktoch.

& Pekaren vlastnend Zenou
mobze mat problémy s vysokymi
nakladmi na suroviny, co

Znizuje ziskové rozpatie.

s Podnikatelka v oblasti mody

mobze najst  prilezitost v

rasticom dopyte

po
udrzatelnom obleceni.

s Podnikatelka prevadzkujuca
butik Celit

miestny mbze

hrozbdm zo strany velkych
internetovych predajcov, ktori

ponukaju nizsie ceny.

TaBULKA 1 INTERPRETACIA SWOT ANALYZY AUTOROM

Preco je SWOT analyza délezita pre podnikatel'ky?

v Pomaha pri lepSom rozhodovani.

v |dentifikuje oblasti na zlepsenie podnikania.

v Poméha pri strategickom planovani.

v Pripravuje podnik na zvladnutie vyziev.

Pravidelné vykonavanie SWOT analyzy zarucCuje, zZe stratégie zostanu v sulade s

obchodnymi cielmi. Podporuje informované rozhodovanie a poskytuje podnikatelom

proaktivny pristup k rieSeniu problémov a vyuzivaniu prilezitosti.
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SLABE STRANKY
(WEAKNESSES)

SILNE STRANKY
(STRENGTHS)

Interné atributy a zdroje,
ktoré podporuju tuspech.

Interné faktory, ktoré mézu
branit organizacii
v dosiahnuti jej cielov.

PRILEZITOSTI
(OPPORTUNITIES)

Externé faktory, ktoré moze
organizacia kapitalizovat
alebo pouZit vo svoj prospech.

HROZBY (THREATS)
Externé faktory, ktoré by
mohli spésobit problémy
podniku alebo projektu.

OBRAZOK 2 SWOT ANALYZA. VYTVORIL AUTOR.

SWOT analyzu mozno vykonat prostrednictvom samo-hodnotiaceho zoznamu otdzok
(checklistu). Ten sldzi ako rychly hodnotiaci nastroj pre mikro a malé spolo¢nosti, ktoré
Casto vedu zeny. Tu mate pristup k vlastnej kontrole spolu Sebahodnotiaci nastroj
prostrednictvom analyzy PESTEL, ktord doplifia analyzu SWOT (cviéenie 1), mdZete najst TU.

2.2 INOVACIE

1.  Efektivha implementdcia inovativnych napadov

Clayton Christensen (The Innovator's Dilemma, 1997) a Nadya Zhexembayeva (Overfished
Ocean Strategy: Powering Up Innovation for a Resource-Deprived World, 2021) vysvetlili
fenomén podnikového narcizmu alebo ,Sme priliS dobri na to, aby sme zlyhali“, ked opisali,
preco sa velké organizidcie nedokdzu zapojit do inovacného procesu: "Procesy

rozhodovania a pridelovania zdrojov, ktoré su rozhodujlce pre Uspech organizicie, su
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umenim pocuvat zdkaznikov, starostlivo monitorovat aktivity konkurentov a investovat
zdroje do navrhovania a vytvarania vysokokvalitnych, vysoko vykonnych produktov, ktoré
prinesd vyssi zisk. To sU dévody, preCo organizacie zlyhavaju, ked celia prevratnym
technologickym zmenam."

Podla Mamula Nikoli¢a, T. (Business reinnovation, 2023) vyvstava niekolko otazok: Ako
mbzeme transformovat podnik, jeho procesy, obchodny model a znacku vzhladom na
rychle zmeny v prostredi? Ako mézeme reagovat na poziadavky spotrebiteloy,
zamestnancov, dodavatelov, obchodnych partnerov, spolo¢nosti a Ccoraz silnejsej

konkurencie?

2. Hodnotenie inovacnej kapacity MSP vratane

samohodnotiaceho testu zalozeného na metodike INNOVATE

Pri hodnoteni svojho inovacného potencidlu mézu spolocnosti analyzovat ré6zne segmenty
riadenia inovacii vratane stratégie vyvoja produktu, Strukturovaného vyvoja produktu,
kvality timovej prace a nastrojov a technik pouzivanych v procese navrhu produktu. Kazdy z

tychto segmentov zahfna rézne nizsie uvedené aspekty.

. Stratégia vyvoja produktu

1. Obchodna stratégia
Strategické planovanie, definovanie poslania, vizie a/alebo jasného zamerania podniku.
Pravidelna priprava ro¢nych planov, analyza novych trhov a produktov.

2. Produkty a trhy
Pochopenie konkurencie, uvedomenie si potrieb trhu pre vas produkt, planovanie
sortimentu atd.

3. Technolégie a vyroba
Do akej miery spoloc¢nost sleduje technologické zmeny a kolko Usilia a zdrojov investuje do
zlepSovania dizajnu, technolégii a obchodnych procesov?

4. Zameranie na zakaznika
Do akej miery wyrobky/sluzby spolo&nosti spifaju potreby zakaznikov? SuU poZiadavky
zdkaznikov definované pred vyvojom nového produktu? Informovanost o zakonoch, ktoré
reguluju trh s konkrétnymi vyrobkami/sluzbami (existencia, povolenia, hormy)...

5. Kvalita
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Existencia noriem kvality, dodrziavanie postupov a praktik kvality v celej spolocnosti podla
normy I1SO 9000, pritomnost kontroly kvality v obchodnom systéme (v ktorych
segmentoch), existencia programu TQM (Total Quality Management) zameraného na
neustale zlepSovanie vyvoja, vyroby, predaja a servisnych ¢innosti. Schopnost kvantifikovat
naklady na kvalitu/nedostatky.

6. Prava dusevného vilastnictva
Do akej miery venuje spoloc¢nost pozornost ochrane dusevného vlastnictva pri vyvoji

nového produktu? Ma k dispozicii zdroje na ochranu dusevného vilastnictva?

1. Struktdrovany vyvoj produktov

Ako wvytvorit struktlUru procesu vyvoja produktu s cielom rychlej realizacie projektu a
zachovania kontroly nad realizaciou procesu?

Definovany proces (Do akej miery je pritomny postup vyvoja produktu a ¢&i je vbbec
pritomny? Vyvija sa kazdy vyrobok inak?). Postupy existuju, ale sU jednoduché a
kontrolované prostrednictvom stretnuti; proces vyvoja produktu je jasny a definovany
oficidlnym kontrolnym manudlom pre vsetky fazy procesu; stav produktu v kazdej faze
procesu je sledovany.

Organizéacia (Existuje rozvinuta linia zodpovednosti v riadeni vyvoja produktu alebo je za
cely proces zodpovedny len jeden manazér?)

Uroven implementacie (Do akej miery existuju plany pre rézne typy vyvojovych projektov,
rozhoduje sa ad hoc o tom, ktoré procesy budu sprevadzat ktory projekt; existuju a do akej
miery existuju pravidla pre rézne typy projektov od vyvoja po jednoduché Upravy; rozumie
celd spolo¢nost procesu; sU jasné kritérid pre proces, ktory sprevadza kazdy projekt;

meranie vykonnosti sa pouziva na neustale zlepSovanie?)

1. Meranie vykonnosti
Existuje kvantitativhe meranie vykonnosti vyvoja produktu? Je vplyv projektu znamy na
konci fiskalneho roka; meria sa pravidelne vykonnost v kazdej faze procesu?

2. Pociato¢né hodnotenie projektu
Ako dékladne sa vykonava pociato¢né hodnotenie vyrobnych nakladov na vyvoj a
porovndva sa s predajnymi cenami a mnozstvami; do akej miery sa pred schvalenim

projektu zohladruju a navzajom koordinuju pohlady marketingu, vyvoja a vyroby?

20



(

Il Timova praca

Ako spolu ludia spolupracuju v time a ako sU Uspesni pri vyvoji nového produktu: vyber,

organizacia a fungovanie timu?

Zlozenie timu

Ulohy a zodpovednosti
Vzdelavanie a kvalifikacia
Manazment a motivacia

Komunikacia

IV. Ndstroje a techniky

Dostupnost a pouzivanie vhodnych nastrojov a technik, ako sd CAD, SPC, FMEA, vo

vSetkych fazach procesu navrhovania vyrobku s cielom maximalizovat efektivnost

vyvojového timu.

Uplatfovanie a pouzivanie:

nastrojov na zvysovanie kvality
nastrojov na znizovanie nakladov
informacnych technologii
nastrojov na planovanie

testovania a hodnotenia vyrobku

V Paralelna praca (praca na viacerych aspektoch projektu)

Trh, vyrobok, proces, materidly
Cena vyrobku
Dostupné informacie

Partnerstvo a spolupraca v dodavatelskom retazci

VI. Projektové a programoveé riadenie
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Ako su riadené jednotlivé projekty a ich skupiny tak, aby sa efektivne vyuzivali dostupné
zdroje, predchadzalo sa konfliktom a Uzkym miestam v procese, kontrolovali sa naklady a

zaroven sa dodrziavali Casové harmonogramy?

Kotter's 8-Step Change Model

i Implement & Sustain 8. Embed The Change
7. Build on The Change
6. Create Quick Wins
9 Engage & Enable
c the Organization STENpower Jhens

4. Communicate
the Vision

3. Create a Vision

~\l',  Create Climate
/.\= for Change 2. Build a Coalition

1. Create Urgency

OBRAZOK 5 KOTTEROV MODEL ZMENY V 8 KROKOCH'?

Premyslajte o kazdom bode v kontexte vasej spoloc¢nosti. Mozete sa napriklad zamysliet
nad tym, ako intenzivne vyuzivate informacné a komunikacné technolégie, nastroje na

zvysovanie kvality, nastroje na znizovanie nakladov a iné podobné zdroje.

Zoznam segmentov inovacného manazmentu sluzi ako zdroj informacii, ktory dcastnikom

umozni analyzovat ich podnikanie z viacerych hladisk a ziskat nové poznatky.

12 Viac informacii najdete na adrese:
-skills-i

=b2c_emea_x_multi_ftcof career-academy cx dr _bau gg_pmax gc s2 en_m_hyb 23-12 x
&campaignid=20882109092&adgroupid=&device=c&keyword=&matchtype=&network=x&d

evicemodel=&creativeid=&assetgroupid=6485735763&targetid=&extensionid=&placement=

&gad_source=18gclid=CjOKCQIiAkoe9BhDYARISAH85cDN10z3ImbzDaslmVnbfXrh_9CCpFo
53DaWAbgn419EhOvvgoUleOb8aAvrMEALW_wcB
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https://www.coursera.org/lecture/management-skills-international-business/key-concept-kotters-8-step-change-model-wrnUn?utm_medium=sem&utm_source=gg&utm_campaign=b2c_emea_x_multi_ftcof_career-academy_cx_dr_bau_gg_pmax_gc_s2_en_m_hyb_23-12_x&campaignid=20882109092&adgroupid=&device=c&keyword=&matchtype=&network=x&devicemodel=&creativeid=&assetgroupid=6485735763&targetid=&extensionid=&placement=&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAkoe9BhDYARIsAH85cDN1Oz3JmbzDaslmVnbfXrh_9CCpFo53DaWAbgn419EhQvvqoUl6Ob8aAvrMEALw_wcB
https://www.coursera.org/lecture/management-skills-international-business/key-concept-kotters-8-step-change-model-wrnUn?utm_medium=sem&utm_source=gg&utm_campaign=b2c_emea_x_multi_ftcof_career-academy_cx_dr_bau_gg_pmax_gc_s2_en_m_hyb_23-12_x&campaignid=20882109092&adgroupid=&device=c&keyword=&matchtype=&network=x&devicemodel=&creativeid=&assetgroupid=6485735763&targetid=&extensionid=&placement=&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAkoe9BhDYARIsAH85cDN1Oz3JmbzDaslmVnbfXrh_9CCpFo53DaWAbgn419EhQvvqoUl6Ob8aAvrMEALw_wcB
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Podniky mézu vyuzit aj jednoduchy nastroj na hodnotenie inovacnej kapacity s ndzvom

INNOVATE, ktory je k dispozicii TU (cviCenie 2).
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10.

1.

12.

4. Zhrnutie

Pravna dokumentacia a finanéné vykazy: Pochopte vyznam pravnej dokumentacie

a finan¢nych vykazov pre zachovanie transparentnosti podnikania a zabezpecenie
financovania.

Hodnotenie vykonnosti spoloénosti: Naucte sa vykonavat financnd analyzu a
analyzu zakladnych pomerovych ukazovatelov na efektivhe hodnotenie vykonnosti
spolo¢nosti.

Ukazovatele likvidity: Ziskajte prehlad o ukazovateloch likvidity na posudenie
kratkodobého financného zdravia vasej spolo¢nosti.

Uverovy ukazovatel: Pochopte Uverové ukazovatele a ich vyznam pri hodnoteni
Uverovej bonity vasho podniku.

Financovanie inovacii; PreskiUmajte dostupné moznosti financovania pre MSP
vedené Zenami a pochopte postupy, ako o ne poziadat.

Predkladanie ponuk investorom: Rozvijajte efektivne zrucCnosti v oblasti
prezentovania podnikatelskych napadov a ziskavania investicii od potencidlnych
investorov.

Riadenie Cistého pracovného kapitdlu: Naucte sa efektivne riadit svoje prevadzkové

financie prostrednictvom pochopenia konceptu Cistého pracovného kapitalu.
Overovanie blokovania/finanénych obmedzenii Pochopte postupy overovania a
rieSenia potencialnych obchodnych blokad a financnych obmedzeni podniku.
Danové povinnosti: Zistite, ako ziskat potvrdenia o vyrovnani dafovych povinnosti a
zabezpecte ich dodrziavanie.

Posudenie Uverovej bonity: Vykonajte dékladné posudenie s cielom urcit dverovu

bonitu vasho podniku.
Analyza ziskovosti: Vykonajte podrobnu analyzu ziskovosti, aby ste pochopili
finan¢ny Uspech vasej spoloCnosti a oblasti, ktoré je potrebné zlepsit.

SWOT analyza: Vyuzite SWOT analyzu na identifikaciu silnych a slabych stranok,

prilezitosti a hrozieb, ¢o pomdZe pri strategickom rozhodovani podla PESTEL
analyzy.
CviCenie 1: SWOT a PESTEL analyza.

13. Efektivha implementdcia inovativnych napadov

e Realizacia inovacii si vyzaduje prekonanie odporu voci zmene, efektivne vedenie

a zosuUladenie timu.
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e Modely riadenia zmien, ako napriklad Kotterov model zmeny v 8 krokoch,
poskytuju struktdrované pristupy na prechod organizacii cez inovacie.

e Firemny narcizmus mdZe branit inovaciam, ¢o sa prejavuje neochotou velkych
organizacii prispdsobit sa prevratnym zmenam.

e CviCenie 2: INNOVATE: Nastroj na sebahodnotenie v oblasti inovacného

potencidlu pouzitelny pre MSP.

25



(

5. Sebahodnotiaci test

51.1. Pristup k financiam

Otazka 1: Preco je pristup k financidm a inovaciam kldcovy pre Uspech podnikateliek?
a) Zvysenie nakladov spolocnosti

b) Obchadzanie pravnych predpisov

c) Dosiahnutie rastu, rozvoja a Uspechu spolo¢nosti (Spravna odpoved)

d) Znizenie potreby financného riadenia

Otazka ¢. 2: Aky je hlavny Ucel analyzy financnych ukazovatelov pre podnikatelky?

a) Zvysenie obchodnych nakladov

b) Posudenie ziskovosti, likvidity a financnej paky na uUcely lepSieho rozhodovania (Spravna
odpoved)

c) Prildkanie konkurentov

d) Odstranenie finanéného vykaznictva

Otazka 3: Co meria ukazovatel likvidity?

a) Schopnost spolo¢nosti expandovat na medzinarodné trhy

b) Urover dlhodobych investicii

c) Schopnost spolocnosti plnit kratkodobé dlhové zavazky (Spravna odpoved)

d) Efektivnost riadenia zamestnancov

Otazka 4: Co naznacuje pomer dlhu k vlastnému kapitalu/imaniu?

a) Celkové prijmy spoloCnosti

b) Percento zisku reinvestovaného do podniku

c) Rovnovahu medzi pozicanymi prostriedkami a investiciami vlastnika (Spravna odpoved)

d) Vysku ro¢ne zaplatenych dani

Otazka &. 5: Co je klucovou poziadavkou na zabezpecenie financovania pre MSP vedené
Zzenami?

a) Vyhybanie sa finan&nej transparentnosti

b) Vypracovanie spolahlivého obchodného planu s jasnou stratégiou rastu (Spravna
odpoved)

c) Ignorovanie oCakavani investorov
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d) Spoliehanie sa len na osobné Uspory

Otazka 6: Co je hlavnou charakteristikou grantov ako moznosti financovania?
a) Vyzaduju splacanie s vysokym Urokom

b) SU udelované bez potreby splacania (Spravna odpoved)

c) Vyzaduju okamzity prevod vlastnictva akcii

d) Su dostupné len pre velké spolo¢nosti

Otazka 7: Aka je hlavna vyhoda financovania rizikovym kapitalom (venture capital)?

a) Nevyzaduje Ziadny podnikatelsky plan

b) Poskytuje vyznamné financ¢né prostriedky na rozsirovanie podnikov (Spravna odpoved)
c) Je bezuro&né a nevyzaduje si splacanie

d) Nevyzaduje zapojenie investora do rozhodovania

Otazka 8: Preco je crowdfunding oblUbenou metdédou financovania?

a) Umoznuje podnikom ziskavat finanéné prostriedky od viacerych prispievatelov online
(Spravna odpoved)

b) Eliminuje potrebu finanéného planovania

c) Zarucuje financovanie bez kontroly investorov

d) Je k dispozicii len pre nadnarodné spolocnosti

Otazka €. 9: Co je hlavnou vyhodou Uc&asti v podnikatelskych sUtaziach a akceleratoroch?
a) Ziskanie finanénych prostriedkov, mentorstva a prilezitosti na nadvazovanie kontaktov
(Spravna odpoved)

b) Vyhybanie sa finanénej analyze

c) UpIné nahradenie podnikatelskych Gverov

d) Zabezpeclenie zarucenych investicii

Otazka &. 10: Co je zakladnou zlozkou efektivheho predstavenia investorom?
a) Nejasna a vieobecna trhova prilezitost

b) Jasné vyjadrenie problému a financ¢nych progndéz (Spravna odpoved)

c) Minimalna priprava a ziadne vizualne pomaocky

)
d) Vyhybanie sa diskusidm o obchodnych vyzvach

Otazka 11: Co predstavuje Cisty pracovny kapital (NWC)?
a) Celkovu hodnotu dlhodobého majetku
b) Rozdiel medzi obeznym majetkom a kratkodobymi zavazkami (Spravna odpoved)
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c) Ro¢né danové povinnosti podniku

d) Pocet zamestnancov v spolo¢nosti

Otazka 12: Preco je overovanie blokovania/financnych obmedzeni délezité pre podniky?
a) Pomaha zistit, ¢i ma spolo¢nost financné obmedzenia (Spravna odpoved)

b) Pomaha zvysit danové zavazky

c) Pomaha vyhnut sa dodrziavaniu finanénych predpisov

d) Pomaha odstranit potrebu finanénej dokumentacie

Otazka 13: Na ¢o slUzi posudenie Uverovej bonity?

a) Zvysenie dlhu spolocnosti bez hodnotenia

b) Urcenie schopnosti podniku splacat svoje dlhy (Spravna odpoved)
c) Znizenie transparentnost finan¢ného vykaznictva

d) Vyhnutie sa finanénému planovaniu

Otazka 14: Co pomaha podnikatelom pochopit analyza ziskovosti?

a) Schopnost ich spoloc¢nosti vytvarat zisk a financnu udrzatelnost (Spravna odpoved)
b) Pocet zamestnancov, ktorych potrebujd zamestnat

c) Najlepsie stratégie na znizenie finan¢ného vykaznictva

d) Ako zvysit zbytocné podnikatelské vydavky

Otazka €. 15: Co pomaha SWOT analyza podnikatelom dosiahnut?

a) Ignorovanie vonkajsich obchodnych hrozieb

b) Identifikovat silné a slabé stranky, prilezitosti a hrozby (Spravna odpoved)
c) Zvysit zavislost od osobnych Uspor

d) Zamerat sa len na kratkodoby obchodny rast

51.2. Rychly test sebahodnotenia inovacnej kapacity pre

MSP na zadklade metodiky INNOVATE "

¥ Metodika INNOVATE je diagnosticky nastroj vyvinuty v ramci projektu ICIP financovaného
EU, ktory sa v Srbsku realizoval v rokoch 2011 az 2012 pod vedenim spolo¢nosti G.f.A. Jeho
cielom bolo podporit srbské podniky v zlepSeni riadenia inovacii a zvyseni
konkurencieschopnosti. Tento nastroj vychadza z existujucich osvedc¢enych diagnostickych
nastrojov pre inovacie a dopifia podobné nastroje vratane nastroja IMP3rove na
porovnavanie, ktory sa pouziva v EU. INNOVATE bol pévodne vyvinuty ako nastroj zalozeny
na programe Microsoft Excel, ale teraz je k dispozicii aj ako online nastroj na réznych
webovych strankach v Srbsku.
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Tento sebahodnotiaci nastroj moéze byt pouzZity na hodnotenie spolo¢nosti v réznych
segmentoch riadenia inovacii, pocndc stratégiou vyvoja produktov, struktdrovanym
vyvojom produktov, kvalitou timovej prace a nastrojmi a technikami pouzivanymi v procese
navrhu produktov. Cielom je maximalizovat efektivnost vyvojového timu.

Premyslajte o kazdom z nizsie uvedenych bodov v kontexte vasej spolo¢nosti. Podnikatel
sa mbze napriklad zamysliet nad tym, ako intenzivne vyuziva informaéné a komunika¢né
technolégie, nastroje na zvySovanie kvality, nastroje na znizovanie nakladov a podobné
zdroje.

Zoznam segmentov inovacného manazmentu sluzi ako zdroj informacii, ktory umozni

analyzovat podnikanie z viacerych hladisk a ziskat nové poznatky.
I. Stratégia vyvoja produktu:

1. Obchodna stratégia
Strategické planovanie, definovanie poslania, vizie a/alebo jasného obchodného zamerania.
Pravidelna priprava rocnych planov, analyza novych trhov a produktov

2. Produkty a trhy
Poznanie konkurencie, uvedomenie si potrieb trhu pre vas produkt, pldnovanie sortimentu
atd.

3. Technolégia a vyroba
Do akej miery spolo¢nost sleduje technologické zmeny a kol'ko Usilia a zdrojov investuje do
zlepSovania dizajnu, technolégii a obchodnych procesov?

4. Zameranie na zakaznika
Do akej miery produkty/sluzby spolo&nosti spifiaju potreby zakaznikov? SuU poziadavky
zdkaznikov definované pred vyvojom nového produktu? Informovanost o zdkonoch, ktoré
reguluju trh s konkrétnymi vyrobkami/sluzbami (existencia, povolenia, normy)

5. Kvalita
Existencia noriem kvality, dodrziavanie postupov a praktik kvality v celej spolocnosti podla
normy I1SO 9000, pritomnost kontroly kvality v obchodnom systéme (v ktorych
segmentoch), existencia programu TQM (Total Quality Management) zameraného na
neustale zlepSovanie vyvoja, vyroby, predaja a servisnych ¢innosti. Schopnost kvantifikovat
naklady na kvalitu/nezrovnalosti.

6. Prava dusevného vlastnictva
Do akej miery venuje spoloc¢nost pozornost ochrane dusevného vlastnictva pri vyvoji

nového produktu? Ma k dispozicii zdroje na ochranu dusevného vilastnictva?

Il. Struktarovany vyvoj produktov
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Ako wvytvorit StruktlUru procesu vyvoja produktu s cielom rychlej realizicie projektu a
zachovania kontroly nad realizaciou procesu?

Definovany proces (Do akej miery, a ¢i vbbec, je pritomny postup vyvoja produktu? Vyvija
sa kazdy wvyrobok inak?). Postupy existuju, ale sU jednoduché a kontrolované
prostrednictvom stretnuti; proces vyvoja produktu je jasny a definovany v oficialnej
kontrolnej prirucke pre vsetky fazy procesu; existuje Uplné sledovanie stavu produktu v
kazdej faze procesu

Organizacia (Existuje rozvinuta linia zodpovednosti v riadeni vyvoja produktu alebo je za
cely proces zodpovedny len jeden manazér?).

Uroven implementacie (Do akej miery existuju plany pre rézne typy rozvojovych projektov
a ¢i sa rozhodnutia o tom, ktoré procesy budu sprevadzat ten ktory projekt, prijimaju ad
hoc; Ci existuju a do akej miery existuju pravidld pre rézne typy projektov od velkych
rozvojovych projektov az po jednoduché Upravy; Ci celd spolo¢nost rozumie procesu; ¢i su
jasné kritéria pre proces, ktory sprevadza kazdy projekt; ¢i sa meranie vykonnosti pouziva

na neustale zlepSovanie).

1. Meranie vykonu
Existuje kvantitativhe meranie vykonnosti pri vyvoji produktov: je znamy vplyv projektu na
konci fiskalneho roka alebo nie; meria sa pravidelne vykonnost v kazdej faze procesu alebo
nie?

2. Pociato¢né posudenie projektu
Ako dbékladne sa vykonavaju pociatocné hodnotenia vyrobnych nakladov na vyvoj a
porovnavaju sa s predajnymi cenami a mnozstvami; do akej miery sa pred schvalenim

kazdého projektu vykonava plne integrované hodnotenie marketingu, vyvoja a vyroby?

lll. Timova praca
Ako ludia spolupracuju v time a ako su Uspesni pri vyvoji nového produktu: vyber,
organizacia a fungovanie timu?
e ZloZenie timu
e Ulohy a zodpovednosti
e (Odborna priprava a kvalifikacia
e Riadenie a motivacia

e Komunikacia
IV. Nastroje a techniky
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Dostupnost a pouzivanie vhodnych nastrojov a technik, ako sd CAD, SPC, FMEA, vo
véetkych fdzach procesu navrhovania vyrobku s cielorn maximalizovat efektivnost
vyvojového timu.
Pouzivanie a aplikovanie:

e Nastrojov na zlepSenie kvality

e Nastrojov na znizenie nakladov

e Informacnych technoldégii

e Nastrojov na planovanie

e Testovania a hodnotenia vyrobkov

V. Paralelna praca (na viacerych aspektoch projektu)

0 Trh, vyrobok, proces, materialy
0 Cena vyrobku
0 Dostupné informacie

0 Partnerstvo v dodavatelskom retazci

VI. Riadenie projektov a programov

Ako sa riadia projekty a skupiny projektov, aby sa zabezpecilo efektivhe pridelovanie
zdrojov, eliminovali konflikty a Uzke miesta v procese, kontrolovali naklady, dodrziavali

harmonogramy Cinnosti
6. Priklad dobrej praxe

Marija Ivankovic Jurisic majitel'ka ateliéru Marija Handmade

Marija Ivankovi¢ Jurisi¢ je textilnd dizajnérka a majitelka tkacskeho studia Marija
Handmade. Ziskala ocenenie Kvet Uspechu pre najlepsiu podnikatelku roka, ako aj uznanie
siete Enterprise Europe Network za UspeSnU Ucast v medzindrodnych textilnych

programoch.

Praca ateliéru Marija Handmade je vysledkom Marijinho vyskumu tradi¢nych remeselnych
technik, ktoré sa prelinaju so srbbskymi folklérnymi motivmi a ich Stylizaciou na klasickych

konstrukcidch odevov a funkénych textilnych predmetov.
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Spolo¢nost Marija Handmade sa zaviazala posilnit a podporit podnikanie Zien zapojenim
Zien zo znevyhodnenych skupin do tejto formy socialneho podnikania. Ako clenka
Zdruzenia podnikateliek v Srbsku (Association of Business Women in Serbia, ABW Serbia)
ziskala Marija cenny pristup k informacidm o dostupnych grantoch, ¢o jej umoznilo
zabezpecit financovanie inovacii v ramci jej podnikania. Prostrednictvom bezplatnych
seminarov ABW Serbia o digitdlnej transformacii sa dozvedela o programe Centra pre
digitdlnu transformaciu, ktory koreSpondoval s jej cielom digitalizovat svoje podnikanie
spustenim internetového obchodu a zlepSenim marketingu s podporou odbornika.
Poziadala o financovanie inovacii a ziskala finanénd podporu pre konzultanta. To jej
umoznilo spolupracovat s certifikovanym odbornikom, ktory ju previedol procesom
digitdlnej transformacie. Marija UspeSne dokoncila digitalnu transformaciu, spustila
internetovy obchod a integrovala digitalny marketing do svojej celkovej obchodnej

stratégie.

Vyuzitim socidlneho kapitalu dostupného prostrednictvom ABW Serbia ziskala pristup k
moznostiam financovania a Uspesne realizovala ponukané podporné sluzby. V désledku
toho sa jej predaj zvysil v priemere o 30 %, pricom sa zlepsil imidz a postavenie jej znacky v
ramci Srbska aj celého balkanskeho regiénu. Jej praca ziskala uznanie aj na medzinarodnej
drovni, ale aj v Srbsku, najma medzi tymi, ktori ocenuju udrzatelnd maodu - oblast, v ktorej

sa Marija stala uznavanou.

Cely pribeh o Uspechu si mbézete pozriet na TU:
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