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1. Avance

¢Sabia que las empresas dirigidas por mujeres que reciben financiacién para la
innovacién tienen mas probabilidades de tener éxito y crecer rdpidamente que las que
no lo hacen? Unase a nosotras para descubrir cémo puede aprovechar estas oportunidades

y llevar su negocio a nuevas alturas.

2. Introduccion y descripcion del moédulo

Formacion para mujeres emprendedoras: acceso a la financiacion e innovacion
Este mdédulo dota a las mujeres empresarias de competencias esenciales en materia de
gestioén financiera y financiacion de la innovacién. Cubre temas clave como la comprension
de la documentacién legal, los estados financieros, la evaluacion del rendimiento, la
liquidez, los ratios de crédito (endeudamiento) y la presentacioén a las personas o entidades
inversoras. El médulo también explora la gestidon del capital de trabajo neto, la evaluacion
de la solvencia y el andlisis de rentabilidad. Las participantes aprenderdn a sortear los
desafios financieros, asegurar la financiacién para la innovacién y mejorar las capacidades
de toma de decisiones estratégicas. La formacién combina conocimientos tedricos con
ejercicios practicos, lo que garantiza una experiencia de aprendizaje integral. Las
participantes aprenderan a elaborar una estrategia de innovacién, a implementarla de
forma eficaz y a evaluar la capacidad de innovacién de su empresa. Su capacidad para crear
una estrategia de innovacion se fortalecera mediante el desarrollo de habilidades de

pensamiento creativo, desbloqueando su potencial para generar ideas innovadoras.

El mdédulo comenzard con los siguientes temas:
¢ Mentalidad creativa (mentalidad de crecimiento, superacion de barreras mentales)

e Pensamiento divergente vs. convergente

Las participantes conoceran varias técnicas de creatividad, que incluyen Lluvia de Ideas,
SCAMPER, Mapas Mentales, Seis sombreros para pensar y el enfoque "; COmo podriamos?".
A continuacién, adquiriran conocimientos fundamentales sobre la elaboracién de un plan
estratégico de innovacion, transformando sus ideas innovadoras, generadas a través del

proceso de Design Thinking (Pensamiento de Disefo), en un plan estructurado.

Este plan incluira elementos clave como:
1. Definicién de la estrategia de innovacion
Vision, misién y valores

Establecer objetivos claros, KPl y medir el éxito

INNINEN

Identificacidon del trabajo a realizar y aplicacién del modelo de dolor-ganancia



(

5. Definicién de la propuesta de valor

6. Creacidn de un lienzo de modelo de negocio

A continuacion, Las participantes aprenderan a implementar su estrategia de innovaciény,
por ultimo, evaluaran su potencial de innovacion utilizando la metodologia INNOVATE, una

herramienta de autoevaluacidén muy utilizada por las pymes serbias.

El médulo incluye dos ejercicios interactivos. La autoevaluaciéon del potencial de innovacion
se proporciona como una herramienta que permite a las participantes aplicarla a su

conveniencia.

3. Contenidos de aprendizaje

El objetivo es permitir que las mujeres empresarias mejoren su acceso a la financiaciéon
ensenandoles cuestiones basicas de gestidn financiera, los fondos disponibles y los
procedimientos para solicitar financiacién para la innovacién. El programa también tiene
como objetivo proporcionarles las habilidades para presentarse a las personas o entidades

inversoras y ensenarles mediante la practica.

En el segmento de innovacidén, las participantes aprenderan a:
1.  Mejorar sus habilidades de pensamiento creativo.
2. Desarrollar la capacidad de crear un plan estratégico para la innovacion.

3. Fortalecer su capacidad para implementar ideas innovadoras de manera efectiva

3.1 Acceso a la financiacion

1. Introduccion a la Documentacion Legal y Estados Financieros para
Empresarias'

Introduccién a la importancia del acceso a la financiacion:
¢Por qué el acceso a la financiacidén y a la innovacioén es crucial para el éxito de las mujeres
emprendedoras?

o Crecimiento

e Desarrollo

e Exito
¢Cuales son algunos de los retos a los que se enfrentan las mujeres empresarias para
acceder a la financiacion?

¢ Modalidades de financiacion

e Consecuciéon de garantias

! Brigham, E. F.y Ehrhardt, M. C. (2022); Hisrich, R. D., Peters, M. P., & Shepherd, D. A. (2020)



La evaluacion del rendimiento de la empresa implica examinar las métricas y ratios
financieros clave que ayudan a determinar la rentabilidad, la eficiencia y el estado general
de la empresa. El andlisis de ratios, como los ratios de rentabilidad, liquidez y
apalancamiento, ayudan a las empresarias a evaluar el rendimiento de su negocio a lo largo
del tiempo, cdmo se comparan con la competencia y donde se pueden realizar mejoras. El
analisis financiero proporciona informacidén procesable que guia la toma de decisiones en
areas como la fijacidon de precios, la gestion de costes y la inversion.

Las empresarias deben comprender los documentos legales y financieros fundamentales
gue respaldan las operaciones comerciales. La documentacioén legal, como los documentos
de constitucion, los contratos y los acuerdos de asociacidén, garantiza el cumplimiento
normativo y mitiga los riesgos. Estos documentos también formalizan las relaciones
comerciales y brindan proteccidn legal a las mujeres empresarias que se esfuerzan por
establecer una base sélida.

Los estados financieros son herramientas criticas para monitorizar la salud del negocio. Un
balance general detalla los activos, pasivos y patrimonio, proporcionando informacién sobre
la estabilidad financiera. Las Cuentas de resultados resumen los ingresos y los gastos,
ofreciendo una imagen clara de la rentabilidad. Los estados de flujos de efectivo rastrean el
movimiento de fondos, crucial para cumplir con las obligaciones a corto plazo y mantener
la eficiencia operativa.

Al dominar la documentaciéon legal y los informes financieros, las empresas pueden
acercarse con confianza a las personas o entidades inversoras, asegurar la financiaciéon y
tomar decisiones estratégicas. Para las mujeres empresarias, estas habilidades son

fundamentales para superar los desafios y lograr un crecimiento sostenible.

2. Evaluacion del Desempeno de la Empresa (Analisis Financiero y Analisis
de Ratios Basicos)?

La evaluacién del rendimiento de una empresa requiere un analisis financiero sistematico
y la comprensién de los ratios clave. El analisis financiero implica examinar las tendencias
de los ingresos, los costes y los beneficios a lo largo del tiempo para evaluar el potencial de
crecimiento y la eficiencia operativa. Todas las empresarias se pueden beneficiar de estos
conocimientos, que les ayudan a adoptar estrategias que mejoren la competitividad.

El analisis de los ratios basicos simplifica la evaluacién de la salud financiera de la empresa.
Los ratios de rentabilidad, como el margen de beneficio neto, indican la eficiencia con la
gue una empresa convierte los ingresos en beneficios. Los ratios de liquidez evaldan la

capacidad de cubrir las obligaciones a corto plazo, mientras que los ratios de

2 Gitman, L. J., & Zutter, C. J. (2022); Palepu, K. G., Healy, P. M., & Peek, E. (2022); Damodaran, A. (2020)



apalancamiento miden la dependencia de la empresa de los recursos ajenos (prestados).
Los ratios de eficiencia hacen un seguimiento de la eficacia con la que se gestionan los
activos para generar ingresos.

Con estas herramientas, las mujeres empresarias pueden identificar fortalezas, abordar
debilidades y tomar decisiones informadas. El analisis financiero no solo fomenta la
planificacion estratégica, sino que también genera confianza entre las partes interesadas y

las personas o entidades inversoras.

ACCESO A LA FINANCIACON

Financiacion

para las PYME
de mujeres
Andlisis i Formacion en
financieroy presentacion
andlisis de P ante personas
ratios basicos y ! y inversoras
%
Finalidad e
importancia de
los estados Analisis
financieros DAFO

GRAFICO 1 ASPECTOS CLAVE DEL ACCESO A LA FINANCIACION. CREADO POR LAS AUTORAS.

3. Ratios de liquidez®

Liquidez: |a capacidad de una empresa para pagar sus deudas a corto plazo.

Los ratios de liquidez miden la capacidad de una empresa para cumplir con las
obligaciones a corto plazo. El coeficiente corriente, calculado como los activos corrientes
divididos por los pasivos corrientes, indica la disponibilidad de recursos para cubrir las
deudas. Un ratio mas alto sugiere una mejor liquidez, mientras que un ratio mas bajo indica
una posible tensiéon financiera.

La relaciéon rapida (Test de prueba acida) refina este analisis al excluir el inventario de los
activos, centrandose solo en los recursos liquidos. Esto es particularmente Util para las
empresas en sectores con inventarios de baja rotacidon. Para todas las emprendedoras,

comprender estos ratios es vital para mantener la estabilidad operativa y evitar dificultades

3 Ross, S. A, Westerfield, R. W., & Jaffe, J. F. (2021); Fabozzi, F. J., & Peterson Drake, P. (2020)
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financieras. También conocido como ratio rapido, se trata de una prueba mas estricta de la
liquidez de una empresa. Ignora el menos liquido de los activos corrientes de la empresa:
los inventarios (existencias).

Activos liquidos
Pasivo Corriente

Test de prueba acida =

El seguimiento regular de los ratios de liquidez ayuda a identificar los cuellos de botella en
el flujo de caja y garantiza la preparacién para cumplir con los compromisos financieros.
También genera confianza con prestamistas y empresas proveedoras, lo que facilita

operaciones comerciales mas fluidas.

4. Ratios de crédito (endeudamiento)*

Los ratios de crédito evallan la capacidad de una empresa para hacer frente a sus
obligaciones de pago. La relaciéon deuda-capital compara los pasivos totales con el capital
de las personas accionistas, reflejando el equilibrio entre los fondos prestados y las
inversiones de las personas propietarias. Un ratio mas alto puede indicar riesgo financiero,
pero también pone de manifiesto el potencial de crecimiento cuando se gestiona de forma
eficaz.

El indice de cobertura de intereses mide la facilidad con la que una empresa puede pagar
los intereses de su deuda utilizando los ingresos operativos. Esta relacion es fundamental
para las empresas que buscan préstamos, ya que tranquiliza a quienes conceden
préstamos sobre la capacidad de pago. Las mujeres empresarias pueden aprovechar estos
conocimientos para optimizar las estrategias de endeudamiento y negociar condiciones
favorables.

Al comprender y aplicar los coeficientes crediticios, las empresas pueden lograr un

crecimiento sostenible al tiempo que mantienen la estabilidad financiera.

5. Financiacion de la innovacion para las pymes de mujeres®

La financiacién de la innovacioén es crucial para empoderar a las mujeres empresarias e
impulsar el crecimiento de las pequenas y medianas empresas (pymes). Las subvenciones,
los préstamos y la financiacién de capital son opciones populares. Los gobiernos y las
organizaciones internacionales a menudo ofrecen programas especificos para apoyar a las
empresas dirigidas por mujeres en tecnologia, desarrollo sostenible y otros campos
innovadores.

Asegurar la financiacidén requiere un plan de negocios sélido que destaque el aspecto

innovador de la empresa. Esto incluye identificar una propuesta de venta Unica, demostrar

4 Altman, E. |, Hotchkiss, E., & Wang, W. (2019); Bodie, Z., Kane, A, & Marcus, A. J. (2021)
5 Carter, S., & Marlow, S. (2020); OCDE. (2022)



el potencial de mercado y describir el impacto esperado. Ademas, las mujeres
emprendedoras pueden beneficiarse de incubadoras y aceleradoras que ofrecen mentoria
junto con oportunidades de financiacion.

Las mujeres empresarias tienen multiples opciones de financiacion disponibles, cada una
con beneficios y desafios Unicos. La eleccion del método de financiacién depende del
modelo de negocio, la etapa de crecimiento y las necesidades financieras. Al comprender
estas fuentes de financiacidon, las mujeres empresarias pueden desarrollar un enfoque
estratégico para asegurar capital y construir negocios exitosos y sostenibles.

Asegurar la financiacién es uno de los aspectos mas criticos del lanzamiento y crecimiento
de un negocio. Las mujeres empresarias enfrentan desafios Unicos para acceder al capital,
pero hay varias opciones de financiacidén disponibles para apoyar sus emprendimientos.
Estas fuentes de financiacién difieren en cuanto a la elegibilidad, las obligaciones de pago
y el nivel de control empresarial que requieren. A continuaciéon, se presenta una

descripcion tedrica de los principales métodos de financiacién.

1. Subvenciones (fondos no reembolsables)

Las subvenciones son recursos financieros otorgadas por gobiernos, organizaciones
privadas u organizaciones sin animo de lucro para apoyar a las empresas sin requerir
reembolso. Por lo general, se otorgan en funcién de criterios especificos, como el enfoque
del sector, el impacto social o la composicién de la propiedad de la empresa (por ejemplo,

empresas dirigidas por mujeres).

Caracteristicas principales:
e No se requiere reembolso
e Proceso de solicitud competitivo
¢ A menudo se otorgan para fines comerciales especificos (por ejemplo, innovacion,
impacto social)
e Suelen tener requisitos de informes de justificacidon para mostrar la utilizacién de los
fondos
*Ejemplo: Las subvenciones respaldadas por el gobierno para mujeres empresarias
apoyan el empoderamiento econdmico al reducir las barreras financieras para la entrada y
expansion de empresas.

*En Andalucia: Consulta la Guia que elabora y actualiza Andalucia Emprende sobre

incentivos y subvenciones.

2. Préstamos para negocios
Un préstamo comercial es una forma de financiacién de deuda en la que una persona

emprendedora pide prestado capital a una instituciéon financiera, a prestamistas en linea o


https://bit.ly/3WTfERe
http://www.andaluciaemprende.es/

un programa respaldado por el gobierno y lo paga a lo largo del tiempo con intereses. Los
préstamos proporcionan un cronograma de pago estructurado, pero requieren un historial

crediticio sélido, un plan de negocios y, a veces, una garantia.

Caracteristicas principales:
e Requiere reembolso con intereses
e Puede ser asegurado (requiere garantia) o no garantizado (tasas de interés mas altas)
e Puede ser a corto o largo plazo, dependiendo de las necesidades del negocio
e Permite a las personas propietarias de negocios mantener la propiedad total del
capital
b g Ejemplo: Los microcréditos son un método de financiacion comun para las pequenas
empresas, especialmente en las economias en desarrollo, que proporcionan capital a bajo
interés a las mujeres empresarias.
# En Andalucia: Consulta los convenios que ofrece Andalucia Emprende con distintas

entidades financieras

3. Capital Riesgo (CR) e Inversionistas Angeles (Business Angels)

El capital de riesgo (CR) y el apoyo a través de Business Angels involucran a personas o
entidades inversoras externas que proporcionan capital a cambio de participaciéon
accionarial (propiedad parcial) en el negocio. Las empresas de capital de riesgo suelen
invertir en startups de alto crecimiento, mientras que las personas o entidades inversoras

angeles son personas que proporcionan financiacidn en las primeras etapas.

Caracteristicas principales:
e Proporciona una financiacién significativa para ampliar las empresas
e Las personas o entidades inversoras adquieren una participacién en la propiedad y
pueden influir en la toma de decisiones
e Adecuado para empresas emergentes innovadoras y de alto crecimiento
e Requiere un sélido plan de negocios y una estrategia de crecimiento
# Ejemplo: Las start-ups tecnoldgicas suelen atraer financiacion de capital riesgo porque

demuestran un alto potencial de escalabilidad y rentabilidad.

4. Financiacién participativa (Crowdfunding)

El crowdfunding es un método de recaudacién de fondos de un gran ndmero de personas,
generalmente a través de plataformas en linea. Permite a las empresas obtener
financiacion sin intermediacidén financiera tradicional, aprovechando el interés publico y el

apoyo de la comunidad.


https://www.andaluciaemprende.es/ayudas-y-financiacion/

Caracteristicas principales:
e Utiliza plataformas digitales para recaudar pequenas cantidades de muchas personas
interesadas
e Puede basarse en recompensas (productos de preventa), en acciones (ofrecer
acciones) o en deudas (préstamos reembolsables)
e |deal para negocios basados en productos y empresas creativas
e Requiere un fuerte marketing y participacion de la audiencia
# Ejemplo: Las empresas dirigidas por mujeres en el sector de la moda o la tecnologia
suelen utilizar la plataforma Kickstarter para asegurar la financiacién en las primeras fases

ofreciendo pedidos anticipados como recompensa a quienes han participado.

5. Rondas de Financiaciéon (competiciones empresariales) y Aceleradoras

Estas opciones ofrecen financiacién, tutoria y oportunidades de creacién de redes a las
empresas emergentes. Muchos de estos programas se enfocan en apoyar a las mujeres
emprendedoras ofreciendo capital a cambio de la participacién en programas de mentoria

y capacitacion.

Caracteristicas principales:
e Proceso de selecciéon competitivo
e Proporciona oportunidades de financiacidn, tutoria y creacion de redes
¢ A menudo se centran en la innovacion, la tecnologia o el emprendimiento social
e Algunos requieren capital parcial a cambio de financiaciéon
b g Ejemplo: La Iniciativa de Mujeres de Cartier ofrece becas y tutoria a mujeres

emprendedoras con negocios que tienen un impacto social.

6. Bootstrapping (Autofinanciacién)

El bootstrapping se refiere a la financiacién de una empresa utilizando ahorros personales,
beneficios reinvertidos o ingresos generados a partir de las primeras operaciones en lugar
de buscar financiacidon externa. Este método permite a las empresas mantener la propiedad
y el control totales, pero puede limitar el potencial de crecimiento debido a las limitaciones

de recursos.

Caracteristicas principales:
e Sin deudas ni pérdida de capital
e Requiere disciplina financiera y una gestion cuidadosa del presupuesto
e Lo mejor para empresas que pueden generar ingresos rapidamente
e Puede limitar las oportunidades de expansion sin financiacion externa
o Ejemplo: Muchas pequefas empresas comienzan por el bootstrapping, reinvirtiendo las

ganancias tempranas en crecimiento antes de buscar financiacién externa.

10



Puedes encontrar informacidn Util sobre las oportunidades de financiacién en el apartado
“Ayudas y Programas para Mujeres Emprendedoras” en la Plataforma de Educacion Abierta

RE-FEM

Con la financiacién y el apoyo adecuados, las pymes dirigidas por mujeres pueden ampliar
SuUS operaciones, penetrar en nuevos mercados y contribuir significativamente al desarrollo

econdmico.

6. Presentaciones ante personas o entidades inversoras®(Pitching)
El pitching es una habilidad esencial para las emprendedoras que buscan inversion. Un
pitch exitoso comunica sucintamente la idea de negocio, el mercado objetivo, el modelo de
ingresos y el potencial de crecimiento. Las mujeres emprendedoras pueden ganar
confianza estructurando discursos que enfaticen la innovacion, la sostenibilidad financiera
y el impacto social. Los componentes clave de un discurso para personas o entidades
inversoras incluyen una introduccién convincente, una narrativa de problema-solucién y
una pregunta clara (monto de la inversién y su propdsito). Las ayudas visuales y los
argumentos basados en datos mejoran la credibilidad, mientras que el ensayo mejora la
entregay la confianza.
Hacer un pitch a las personas o entidades inversoras requiere una comunicacion clara, una
planificacion estratégica y confianza. Para aumentar las posibilidades de obtener
financiacion, las mujeres empresarias deben recibir una formacién estructurada para
perfeccionar su discurso y su enfoque. Al refinar su presentacién, dominar la narracién de
historias, participar en simulacros de presentacién y manejar las preguntas de las personas
o entidades inversoras con confianza, puede aumentar sus posibilidades de obtener
financiacion.
Un presentacion “pitch” es una presentacién corta (normalmente de 10 a 12 diapositivas)
gue destaca los aspectos clave del negocio. Debe incluir:
1. Planteamiento del problema: defina claramente el problema que resuelve su
empresa.
2. Solucién y Propuesta de Valor Unica: Explique cémo su producto/servicio aborda el
problema.
3. Oportunidad de mercado: muestre el tamano del mercado y el potencial de
crecimiento.
4. Modelo de negocio: describa cémo genera ingresos.
5. Traccidén e hitos: presente logros clave, adquisicion de clientelas o cifras de ingresos.

6. Ventaja competitiva: explique qué lo diferencia de la competencia.

6 Clark, D. (2020); Kawasaki, G. (2020)
M
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7. Estrategia de comercializacion: describa su plan para adquirir clientela.

8. Proyecciones financieras: proporcione proyecciones realistas de ingresos y costes.

9. Solicitud de financiacién: indique claramente cuantos fondos necesita y como los
utilizara.

10. Equipo: destaque a las perssonas clave del equipo y su experiencia.

7. Explore el concepto de capital de trabajo neto para administrar sus
finanzas operativas de manera efectiva’

El capital de trabajo neto (CTN) es la diferencia entre los activos corrientes y los pasivos
corrientes. Refleja la liquidez disponible para las operaciones del dia a dia. Un CTN positivo
garantiza operaciones fluidas, mientras que uno negativo puede indicar desafios en el flujo
de efectivo.

La gestion del CTN implica optimizar los niveles de inventario, acelerar las cuentas por
cobrar y ampliar las cuentas por pagar sin comprometer las relaciones con las empresas
proveedoras. Para las mujeres empresarias, la gestion eficiente del CTN es crucial para
mantener la estabilidad financiera y apoyar el crecimiento.

Al revisar regularmente el CTN, las empresas pueden identificar areas de mejora, garantizar

la eficiencia operativa y prepararse para necesidades financieras imprevistas.

8. Verificaciones de impagos®

La verificacibn de impagos consiste en comprobar si una empresa estd sujeta a
limitaciones financieras, como cuentas congeladas o deudas no resueltas. Este paso es
esencial para mantener la transparencia y la credibilidad en las transacciones financieras.
Las certificaciones que confirman el cumplimiento de las obligaciones fiscales son
igualmente importantes. Aseguran a las partes interesadas que el negocio cumple con las
normas fiscales, evitando problemas legales.

Adherirse a estas practicas no solo protege a las empresas de las sanciones, sino que

también mejora su reputacion en mercados competitivos.

9. Certificaciones acreditativas de la liuidacion de obligaciones tributarias

Las certificaciones que confirman el cumplimiento de las obligaciones fiscales aseguran a
las partes interesadas que la empresa cumple con la normativa, evitando problemas
legales. Para las empresarias, estas certificaciones generan credibilidad, fomentan
asociaciones mas fluidas y mejoran la reputacion de la empresa, al tiempo que evitan

sanciones en mercados competitivos.

7Higgins, R. C. (2018); Fraser, L. M., & Ormiston, A. (2020)
8 OCDE. (2021); Shaxson, N. (2018)
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10. Evaluacion de solvencia®

La evaluacién de solvencia evalla la capacidad de una empresa para pagar las deudas.
Implica analisis cuantitativos y cualitativos. Los aspectos cuantitativos incluyen el examen
de ratios financieros, como la relaciéon deuda-capital y la cobertura de intereses, mientras
gue los aspectos cualitativos se centran en la historia del negocio, la reputacién de la
empresa y las capacidades de gestion.

Las mujeres emprendedoras deben entender su perfil crediticio para acceder a la
financiacion de manera efectiva. Construir un historial crediticio sélido implica el pago
oportuno de la deuda, mantener un buen indice de utilizacién del crédito y garantizar la
transparencia financiera.

Esta evaluacion es fundamental para negociar condiciones de préstamo favorables y
establecer confianza con entidades prestamistas. Las evaluaciones periddicas permiten a

las empresas mejorar su solvencia y prepararse para futuras oportunidades de crecimiento.

11. Realice una evaluacion para determinar la solvencia de su empresa

La evaluacioén de la solvencia comienza con una revision exhaustiva de los documentos
financieros, como los balances generales y los estados de flujo de efectivo. Las empresas
deben asegurarse de que estos registros sean precisos y estén actualizados. Los ratios
financieros, incluidas los de liquidez y solvencia, proporcionan informacién sobre la salud
financiera de la empresa.

También se tienen en cuenta factores cualitativos, como la estabilidad del equipo directivo
vy la reputacién en el mercado. Para las mujeres empresarias, alinear el historial crediticio

personal con el crédito comercial puede mejorar la evaluacién general.

Evaluacion de la solvencia:
e |Importancia de evaluar la solvencia para acceder a los recursos financieros.
e ;Como evaluar la solvencia de una persona?
¢ Analisis cuantitativo
e Analisis cualitativo

e Presentacién de pitching

Al realizar evaluaciones periddicas, las empresas pueden identificar areas de mejora,
fortalecer su situacioén financiera y obtener acceso a una gama mas amplia de opciones de

financiacion.

2 Altman, E. I. (2018); Bragg, S. M. (2020)
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12. Analisis de Rentabilidad™

El analisis de rentabilidad mide la capacidad de una empresa para generar beneficios en
relaciéon con sus ingresos, activos y patrimonio. Las métricas clave incluyen el margen de
beneficio bruto, el margen de beneficio operativo y el retorno sobre el capital (ROE). Estos
indicadores revelan si el modelo de negocio es sostenible y eficiente.

Para las mujeres empresarias, comprender la rentabilidad ayuda a identificar
oportunidades de ahorro de costes y optimizar las estrategias de precios. El analisis de las
tendencias a largo plazo puede poner de manifiesto el éxito de las iniciativas y guiar la

planificacion estratégica.

Importancia del analisis de rentabilidad para las mujeres empresarias
e % Acceso a la financiacién: las personas o entidades inversoras y quienes conceden
préstamos, evallan la rentabilidad antes de proporcionar capital.
¢ 1l Crecimiento empresarial: ayuda a decidir cudndo expandirse, contratar personal
o invertir en nuevos productos.
e @& Fijacién de precios y control de costes: garantiza que los productos/servicios
tengan precios competitivos mientras se mantiene la rentabilidad.
o ¢ ™ ndependencia financiera: un negocio rentable permite a las mujeres
empresarias reinvertir y escalar sin depender de la financiacion externa.
Un andlisis de rentabilidad eficaz es crucial para asegurar las inversiones, ya que demuestra
el potencial de crecimiento a largo plazo de la empresa. También empodera a las empresas

para que tomen decisiones informadas que se alineen con sus objetivos financieros.

13. Realice un analisis exhaustivo de la rentabilidad de su empresa

Para realizar un analisis de rentabilidad completo, comience por calcular los margenes de
beneficio y compararlos con los puntos de referencia del sector. Este paso ayuda a
identificar si la empresa esta operando de manera eficiente y competitiva.

A continuacién, evalUe las estructuras de costes, incluidos los gastos fijos y variables, para
identificar las areas en las que se pueden reducir los costes sin comprometer la calidad.
Analice la rentabilidad del producto o servicio para determinar qué ofertas contribuyen mas
al resultado final.

Para las mujeres empresarias, la revision peridédica de estas métricas respalda la
transparencia financiera y fortalece su posiciéon a la hora de buscar financiaciéon o
asociaciones. Al optimizar la rentabilidad, las empresas pueden lograr un crecimiento

sostenible y mejorar su presencia en el mercado.

0 Penman, S. H. (2021); Palepu, K. G., Healy, P. M., & Peek, E. (2020)
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14. Analisis DAFO"
El andlisis DAFO es una herramienta simple pero poderosa que ayuda a las mujeres
empresarias a evaluar su negocio mediante la identificaciéon de debilidades, amenazas,

fortalezas y oportunidades. Proporciona una imagen clara de la situacién de la empresa y

ayuda en la toma de decisiones estratégicas.

£Qué significa DAFO?

Categoria

D - Debilidades
(internas,
negativas)

A - Amenazas
(externas,
negativas)

F - Fortalezas
(internas,
positivas)

O -
Oportunidades
(externas,
positivas)

Descripcién

Areas en las que su empresa
necesita mejoras, €j.: recursos
financieros limitados, falta de
conocimiento de la marca,
dependencia de una sola empresa
proveedoray presencia en linea
débil.

Los desafios externos que podrian
danar su negocio, incluida una
fuerte competencia, recesiones
econdmicas, cambios en las
preferencias de la clientela e
interrupciones en la cadena de
suministro.

Ventajas que su empresa tiene
sobre la competencia, como

productos Unicos, sélida reputacion

de marca, base de clientela leal,
equipo capacitado y operaciones
eficientes.

Factores externos que su empresa
puede aprovechar para crecer,
como el aumento de la demanda,
las nuevas tecnologias, las
subvenciones gubernamentalesy
la expansidn a nuevos mercados.

Ejemplos

* Una panaderia puede
tener dificultades con los
altos costes de los
ingredientes, lo que reduce
los margenes de beneficio.

# Una mujer que dirige una
boutique local puede
enfrentarse a amenazas de
grandes minoristas en linea
gue ofrecen precios mas
bajos.

# Una mujer emprendedora
gue dirige un negocio de
cosmeéticos hechos a mano
puede tener una fuerte
lealtad de la clientela debido
a los ingredientes naturales.

# Una mujer emprendedora
en el mundo de la moda
puede encontrar una
oportunidad en la creciente

demanda de ropa sostenible.

TABLA 1 INTERPRETACION DE LAS AUTORAS DEL ANALISIS DAFO

cPor qué es importante el analisis DAFO para las mujeres emprendedoras?

e Ayudaenuna

mejor toma de decisiones

e |dentifica areas de mejora empresarial

¢ Guia en planificacién estratégica

e Prepara ala empresa para afrontar desafios

" Gurel, E,, & Tat, M. (2017); Piercy, N. (2019)
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Realizar un analisis DAFO con regularidad garantiza que las estrategias permanezcan

alineadas con los objetivos empresariales. Fomenta la toma de decisiones informadas y

DEBILIDADES AMENAZAS
Factores internos que pueden Factores externos que
obstaculizar la capacidad de podrian causar problemas
una organizacién para a la empresa o al proyecto.
alcanzar sus objetivos.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Atributos y recursos Factores externos que la
internos que favorecen un organizacién puede
resultado satisfactorio. capitalizar o utilizar en su

beneficio.

equipa a las empresas con un enfoque proactivo para superar los desafios y aprovechar las
oportunidades.

FIGURA 2 ANALISIS DAFO. CREADO POR LAS AUTORAS.

Se puede realizar un analisis DAFO mediante una lista de autoevaluacidén, que sirve como
herramienta de evaluacién rapida para microempresas y pequenas empresas, a menudo
dirigidas por mujeres. Aqui puede acceder a la autocomprobacién junto con el analisis

PESTEL que complementa el analisis DAFO (Ejercicio 1).

3.2 Innovacioén

1. Implementacion efectiva de ideas innovadoras

Clayton Christensen (The Innovator's Dilemma, 1997) y Nadya Zhexembayeva (Overfished
Ocean Strategy: Powering Up Innovation for a Resource-Deprived World, 2021) explicaron
el fendmeno del narcisismo corporativo o «somos personas demasiado buenas para
fracasar» describiendo por qué las grandes organizaciones no se comprometen en el
proceso de innovacion: «Los procesos de toma de decisiones y asignacidn de recursos que
son fundamentales para el éxito de una organizacidén son el arte de escuchar a la clientela,
vigilar atentamente las actividades de la competencia e invertir recursos en disehar y
fabricar productos de alta calidad y alto rendimiento que aporten mas beneficios. Estas son
las razones por las que las organizaciones fracasan cuando se enfrentan a cambios

tecnoldgicos disruptivos.»

16


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc3wu7Mo3fZ6pvV5et2_pHxH34u0mnoUEexPkv5eBqQR14dPg/viewform?usp=preview

(

Segun Mamula Nikoli¢, T. (2023)"? surgen varias preguntas: ;cémo podemos reinventar un
negocio, sus procesos, su modelo de negocio y su marca, teniendo en cuenta los rapidos
cambios en el entorno? ; Cémo podemos responder a las demandas de la clientela, plantilla,
empresas proveedoras, asociaciones comerciales, la sociedad y una competencia cada vez

ma3s fuerte?

2. Evaluacion de la capacidad de innovacion de las PYMEs, y prueba de
autoevaluacion basada en la metodologia INNOVATE

Al evaluar su potencial de innovacién, las empresas pueden analizar varios segmentos de la
gestion de la innovacidén, como la estrategia de desarrollo de productos, el desarrollo
estructurado de productos, la calidad del trabajo en equipo y las herramientas y técnicas
utilizadas en el proceso de disefio de productos. Cada uno de estos segmentos abarca

diferentes aspectos, que se exponen a continuacion.

Estrategia de desarrollo de productos:

1. Estrategia Empresarial: Planificacion estratégica, definicion de la mision, visién y/o
enfoque empresarial claro. Elaboraciéon periddica de planes anuales, analisis de nuevos
mercados y productos.

2. Productos y Mercados: Comprension de la competencia, conocimiento de las
necesidades del mercado para su producto, planificacién del surtido, etc.

3. Tecnologiay production: ; Hasta qué punto sigue la empresa los cambios tecnolégicos
y cuanto esfuerzo y recursos invierte en mejorar el disefo, la tecnologia y los procesos
empresariales?

4. Enfoque en la clientela: ;En qué medida satisfacen los productos/servicios de la
empresa las necesidades de la clientela? ;Se definen las necesidades de la clientela
antes de desarrollar un nuevo producto? Conocimiento de las leyes que regulan el
mercado de productos/servicios especificos (existencia, permisos, normas) ...

5. Calidad: La existencia de normas de calidad, adhesién a practicas y procedimientos de
calidad en toda la empresa, siguiendo la norma ISO 9000, presencia de control de
calidad en el sistema empresarial (en qué segmentos), existencia de un programa TQM
(Gestion de la Calidad Total) destinado a la mejora continua de las actividades de
desarrollo, produccidn, ventas y servicios. Capacidad para cuantificar los costes de la
calidad/fracaso.

6. Derechos de propiedad intelectual: ; Hasta qué punto presta atencion la empresa a la
protecciéon de la propiedad intelectual cuando desarrolla un nuevo producto? ; Dispone

de recursos para la proteccién de la propiedad intelectual?

2 Mamula Nikoli¢, T. (2023). Reinnovacion empresarial.
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Desarrollo estructurado de productos

¢CoOmo crear un proceso estructurado de desarrollo de productos, con vistas a la rapida
realizacion del proyecto y manteniendo el control sobre la aplicacién del proceso?
Proceso definido: ¢;en qué medida esta presente el procedimiento de desarrollo de
productos? ;se desarrolla cada producto de forma diferente? Existen procedimientos, pero
son sencillos y se controlan mediante reuniones; el proceso de desarrollo del producto es
claroy estd definido por el Manual de Control Oficial para todas las fases del proceso; existe
un seguimiento completo del estado del producto en cada fase del proceso.
Organizacion: ¢ Existe una linea de responsabilidad desarrollada en |la gestidn del desarrollo
de productos o sélo hay una persona responsable de todo el proceso?
Nivel de implantacion: ; Hasta qué punto existen planes para diversos tipos de proyectos de
desarrollo, se toman decisiones ad hoc sobre qué procesos acompanaran a cada proyecto;
existen y en qué medida hay normas para diversos tipos de proyectos, desde grandes
desarrollos a simples adaptaciones; toda la empresa entiende el proceso; existen criterios
claros para el proceso que acompana a cada proyecto; se utiliza la medicidn del rendimiento
para la mejora continua?

1. Maedicién de rendimiento: ; Existe una medicidén cuantitativa del rendimiento para el
desarrollo de productos? se conoce el impacto del proyecto al final del ejercicio o no;
se mide regularmente el rendimiento en cada fase del proceso o no.

2. Evaluacién inicial del proyecto: ; Hasta qué punto se llevan a cabo evaluaciones
iniciales de los costes de desarrollo de la produccidén y se comparan con los precios de
ventay las cantidades; ; hasta qué punto existe una evaluacién plenamente integrada
de la comercializacidn, el desarrollo y la produccién antes de aprobar cualquier

proyecto?

Equipo de trabagjo:
Cémo trabajan juntas las personas en equipoy qué éxito tienen en el desarrollo de un nuevo
producto: ¢seleccién, organizacion y funcionamiento del equipo?
e Composicion del equipo
e Funcionesy responsabilidades
e Formaciény cualificaciones
e Gestidn y motivacion

e Comunicaciéon
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-

Herramientas y técnicas

Disponibilidad y aplicacion de herramientas y técnicas apropiadas como CAD, SPC, FMEA,

en todas las etapas del proceso de disefio del producto, para maximizar la eficacia del
equipo de desarrollo.
Aplicacién de:
e Herramientas de mejora de la calidad
e Herramientas de reduccion de costes
e Tecnologia de la informacion
e Herramientas de planificacion

e Pruebasy evaluacion de productos

Trabajo paralelo (sobre varios aspectos del proyecto)
e Mercado, producto, proceso, materiales.
e Precio del producto
e Informacién disponible

e Colaboracién en la cadena de suministro

Cestion de proyectos y programas:
Como se gestionan los proyectos y grupos de proyectos para garantizar una asignacion
eficaz de los recursos, eliminar conflictos y cuellos de botella en el proceso, controlar los

costes y cumplir los calendarios de actividades.
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Piense en cada punto en el contexto de su empresa. Por ejemplo, las empresarias podria

reflexionar sobre el grado de utilizaciéon que hacen de las TIC, las herramientas de mejora

de la calidad, las herramientas de reduccidn de costes y otros recursos similares.

La lista de segmentos de la gestiéon de la innovacién sirve como recurso para utilizar, ya que

permite a las participantes analizar su empresa desde multiples perspectivas y obtener

nuevos conocimientos.

Las empresas también pueden utilizar una sencilla herramienta para evaluar la capacidad

de innovacion denominada INNOVATE, disponible agui (Ejercicio 2).

4. Resumen

Conclusiones:

1.

10.

1.

Documentacion legal y estados financieros: Comprenda la importancia de contar con
documentacion legal y estados financieros precisos para mantener la transparencia
comercial y asegurar el financiacion.

Evaluacién del desempefio de la empresa: Aprenda a realizar analisis financieros y
ratios basicos para evaluar el desempeno de la empresa de manera efectiva.

Ratios de liquidez: Obtenga informacidén sobre los ratios de liquidez para evaluar la
salud financiera a corto plazo de su negocio.

Ratios de crédito: Comprenda los ratios de crédito (endeudamiento) y su importancia
para evaluar la solvencia de su empresa.

Financiacion de la innovacién: Explore las oportunidades de financiacién disponibles
para las pymes de mujeres y conozca los procedimientos para solicitarlas.
Presentaciones (Pitching) a personas o entidades inversoras: Desarrolle habilidades
de presentaciones efectivas para presentar sus ideas de negocio y asegurar posibles
inversiones.

Gestion del capital de trabajo neto: Aprenda a administrar sus finanzas operativas de
manera efectiva al comprender el concepto de capital de trabajo neto.

Verificacion de impagos: Conozca los procedimientos para verificar y abordar posibles
bloqueos comerciales debidos a impagos previos.

Obligaciones Fiscales: Conozca cémo obtener certificaciones que confirmen el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Evaluacién de la solvencia: Realice evaluaciones exhaustivas para determinar la
solvencia de su empresa.

Analisis de rentabilidad: Realice analisis detallados de rentabilidad para comprender

el éxito financiero de su empresay las dreas de mejora.
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12. Anadlisis DAFO: Utilice el andlisis DAFO para identificar, debilidades, amenazas,

fortalezas y oportunidades, ayudando a la toma de decisiones estratégicas. Ejercicio 1:
Analisis DAFO y PESTEL.

13. Implementacién efectiva de ideas innovadoras

e Laejecucidon de la innovaciéon requiere superar la resistencia al cambio, un
liderazgo eficaz y la alineacién del equipo.

e Los modelos de gestion del cambio, como el modelo de cambio de 8 pasos de
Kotter, proporcionan enfoques estructurados para las organizaciones en transicion
a través de la innovacion.

e El narcisismo corporativo puede obstaculizar la innovacién, como se ve en la
reticencia de las grandes organizaciones a adaptarse a los cambios disruptivos.

e Ejercicio 2: INNOVATE: Herramienta de autoevaluacidn del potencial de innovacién

aplicable a las PYME.

5. Contenido de la prueba de autoevaluacion

1. Autoevaluacion para el acceso a la financiacion
Pregunta 1: ; Por qué el acceso a la financiacion y a la innovacion son cruciales para el éxito

de las mujeres empresarias?

a) Para aumenta los gastos de la empresa
b) Para evitar cumplir la normativa legal
c) Para lograr el crecimiento, el desarrollo y el éxito (Respuesta correcta)

d) Para reducir la necesidad de gestiéon financiera

Pregunta 2: ; Cual es el objetivo principal del analisis de ratios financieros para las mujeres

empresarias?

a) Aumentar los costes comerciales

b) Evaluar la rentabilidad, la liquidez y el apalancamiento para una mejor toma de
decisiones (Respuesta correcta)

c) Atraer a la competencia

d) Eliminar la informacién financiera

Pregunta 3: ; Qué mide el ratio de liquidez?

a) La capacidad de una empresa para expandirse en mercados internacionales

b) El nivel de las inversiones a largo plazo

c) La capacidad de una empresa para cumplir con las obligaciones de deuda a corto
plazo (Respuesta correcta)

d) La eficiencia de la gestion de la plantilla
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Pregunta 4: ; Qué indica el ratio de crédito (endeudamiento)?
a) Los ingresos totales de una empresa
b) El porcentaje de beneficio reinvertido en el negocio
c) El equilibrio entre los fondos prestados y las inversiones de las personas propietarias
(Respuesta correcta)

d) La cantidad de los impuestos pagados anualmente

Pregunta 5: ;Cual es un requisito clave para asegurar la financiacion de las PYME de
mujeres?
a) Evitar la transparencia financiera
b) Desarrollar un plan de negocios sélido con una estrategia de crecimiento clara
(Respuesta correcta)
c) Ignorar las expectativas de las personas o entidades inversoras

d) Contar unicamente con los ahorros personales

Pregunta 6: ;Cual es la principal caracteristica de las subvenciones como opcidon de
financiacion?

a) Exigen el reembolso con intereses elevados

b) Se otorgan sin necesidad de reembolso (Respuesta correcta)

c) Exigen la transferencia inmediata de la propiedad accionaria

d) Solo estan disponibles para grandes corporaciones

Pregunta 7: ; Cual es una ventaja clave de la financiacion de capital de riesgo?
a) No requiere plan de negocios
b) Proporciona una financiacion significativa para escalar negocios (Respuesta correcta)
c) No tiene intereses y no requiere devolucién

d) No requiere la participacidon de quien invierte, en la toma de decisiones

Pregunta 8: ; Por qué el crowdfunding es un método de financiacion popular?
a) Permite a las empresas recaudar fondos de multiples personas en linea (Respuesta
correcta)
b) Elimina la necesidad de planificacion financiera
c) Garantiza la financiacién sin el escrutinio de las personas o entidades inversoras

d) Solo esta disponible para empresas multinacionales

Pregunta 9: ;Cual es el principal beneficio de participar en rondas de financiacion
(concursos empresariales) y aceleradoras de negocios?
a) Recibir financiacion, mentoria y oportunidades de creacion de redes (Respuesta
correcta)

b) Evitar el analisis financiero
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c) Sustitucion completa de los préstamos comerciales

d) Asegurar la garantia de la inversiéon

Pregunta 10: ;Cual es un componente esencial de una presentacion (pitch) eficaz para las
personas o entidades inversoras?
a) Una oportunidad de mercado vaga y general
b) Una presentacioén clara del problema-solucién y proyecciones financieras (Respuesta
correcta)
c) Preparacién minima y sin ayudas visuales

d) Evitar discusiones sobre desafios comerciales

Pregunta 11: ; Qué representa el capital de trabajo neto (CTN)?
a) El valor total de los activos a largo plazo
b) La diferencia entre activos y pasivos corrientes (Respuesta correcta)
c) Las obligaciones fiscales anuales de una empresa

d) El nUmero de personas empleadas de una empresa

Pregunta 12: ; Por qué es importante la verificacion de impagos para las empresas?
a) Evalua si una empresa se encuentra bajo restricciones financieras (Respuesta
correcta)
b) Incrementa las obligaciones tributarias
c) Evita el cumplimiento de la normativa financiera

d) Elimina la necesidad de documentacioén financiera

Pregunta 13: ; Cual es el propdsito de una evaluaciéon de solvencia?
a) Aumentar la deuda de una empresa sin valoracién
b) Determinar la capacidad de una empresa para pagar sus deudas (Respuesta
correcta)
c) Reducir la transparencia en la informacién financiera

d) Evitar la planificaciéon financiera

Pregunta 14: ; Qué ayuda a entender el analisis de rentabilidad a las empresarias?
a) La capacidad de su empresa para generar beneficios y sostenibilidad financiera
(Respuesta correcta)
b) El nUmero de personas empleadas que necesitan contratar
c) Las mejores estrategias para reducir la informacién financiera

d) Como aumentar los gastos innecesarios de la empresa

Pregunta 15: ; Qué ayuda el analisis DAFO a las mujeres emprendedoras a lograr?
a) Ilgnorar las amenazas externas del negocio
b) Identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas (Respuesta correcta)
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c) Aumentar la dependencia de los ahorros personales

d) Centrarse solo en el crecimiento del negocio a corto plazo

6. Caso de éxito

Marija Ivankovic Jurisic propietaria de Atelier Marija Handmade. Marija Ivankovi¢ Jurisi¢
es disefadora textil y propietaria del estudio de tejido Marija Handmade. Ha recibido el
premio Flower of Success a la mejor mujer emprendedora del ano, asi como el
reconocimiento de la Enterprise Europe Network por su exitosa participacién en programas
textiles internacionales.

El trabajo de Marija Handmade Studio es el resultado de la investigacion de Marija sobre las
técnicas artesanales tradicionales, entrelazadas con motivos folcléricos serbios y su
estilizacién en construcciones clasicas de prendas de vestir y articulos textiles funcionales.

Marija Handmade se compromete a empoderar y promover el espiritu empresarial de las
mujeres mediante la participacion de mujeres de categorias laborales desfavorecidas en
esta forma de empresa social. Como miembro de la Asociacidon de Mujeres Empresarias de
Serbia (ABW Serbia), Marija obtuvo un valioso acceso a la informacién sobre las
subvenciones disponibles, lo que le permitié obtener financiacién para la innovaciéon
empresarial. A través de los talleres gratuitos de transformacién digital de ABW Serbia, se
enterd del programa del Centro para la Transformacién Digital, que se alineaba con su
objetivo de digitalizar su negocio mediante el lanzamiento de una tienda web y mejorar su
marketing con el apoyo del experto. Solicité financiacién para la innovacién y consiguid
apoyo financiero para una consultoria. Esto le permitié trabajar con personas expertas
certificado que la guiaron a través del proceso de transformacién digital. Marija completé
con éxito su transicion digital, lanzé una tienda web e integré el marketing digital en su
estrategia comercial general.

Al aprovechar el capital social disponible a través de ABW Serbia, accedid a oportunidades
de financiacidon e implementd con éxito los servicios de apoyo que se le ofrecieron. Como
resultado, sus ventas aumentaron en un promedio del 30%, mientras que la imagen y el
posicionamiento de su marca mejoraron tanto dentro de Serbia como en toda la regién de
los Balcanes. Su trabajo también ha ganado reconocimiento internacional, particularmente
entre la didspora serbia y las comunidades de expatriados en Serbia, que valoran la moda
sostenible, un area en la que Marija ha sido reconocida.

Puedes ver el caso de éxito completo en el siguiente  enlace:

https://mwww.youtube.com/watch?v=GboOjIXEKZO
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